MARSZALEK

WOJEWODZTWA
ZACHODNIOPOMORSKIEGO
Szczecin, 06.08.2026 .
Agnieszka Kurzawa
Radna Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
Szanowna Pani Radna,

w odpowiedzi na zapytanie dot. umowy dotyczacej $wiadczenia ustug organizacji podrézy stuzbowych

zagranicznych o wartosci blisko 2 min zt z dnia 31.07.2026 r. informuje, co nastepuje.
1. Jaki jest szczegotowy zakres przedmiotowej umowy?

Umowa UMWZ/CIG/69/2026 z dnia 15 lipca 2026 r. dotyczy kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji
i sprzedazy biletow lotniczych na trasach zagranicznych, miejsc hotelowych, zapewnienia transferow,
polis ubezpieczeniowych, zakupu biletow wstepu na miedzynarodowe wydarzenia gospodarcze, Pilota
- ttumacza, wspélnego positku dla uczestnikéw wyjazdu oraz ustug posrednictwa i zakupu wiz w ramach
dziatalnosci prowadzonej przez Centrum Inicjatyw Gospodarczych pn. ,Kompleksowa obstuga podrézy

zagranicznych Centrum Inicjatyw Gospodarczych".
2. Na jaki okres zostata zawarta umowa?

Termin realizacji umowy rozpoczat sie 15 lipca 2026 r. i potrwa nie diuzej niz do 30 czerwca 2029 r. lub
do wyczerpania kwoty stanowigcej réwnowartos¢ lacznej ceny brutto za realizacje zamodwienia
podstawowego lub gdy pozostata kwota bedzie niewystarczajaca do zrealizowania pojedynczego

swiadczenia wynikajacego z umowy.

3. Jakie ustugi obejmuje umowa, w szczegdlnosci czy dotyczy ona m.in. zakupu biletéw lotniczych,

kolejowych, rezerwacji hoteli, ubezpieczen, transferéw, posrednictwa wizowego lub innych ustug?

Kompleksowa obstuga podrézy zagranicznych Centrum Inicjatyw Gospodarczych®, obejmuje:
a) rezerwacje i sprzedaz biletow lotniczych na trasach zagranicznych z uwzglednieniem biletéw od tzw.

tanich przewoznikéw oraz zwigzane z tym ustugi, m.in. posrednictwo w kontaktach z przewoznikami
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w zakresie programoéw lojalnosciowych, reklamacji, zmian rezerwacjiitp.; b) rezerwacje i sprzedaz miejsc
hotelowych za granica wraz z prowadzeniem wszystkich zwigzanych z tym formalnosci; c) zapewnienie
najkorzystniejszych transferéw w trakcie podrézy zagranicznych, w szczegélnosci na trasie lotnisko-
hotel, hotel-lotnisko, hotel-targi, targi-hotel, targi-lotnisko, lotnisko-targi wraz z prowadzeniem
wszystkich zwigzanych z tym formalnosci; d) zapewnienie polis ubezpieczeniowych dla uczestnikow
wyjazdu; e) zakup biletow wstepu na miedzynarodowe wydarzenia gospodarcze np. targi
f) zapewnienie Pilota-ttumacza; g) zapewnienie wspélnego positku dla uczestnikéw wyjazdu; h) ustuga

posrednictwa i zakupu wiz,
4.7 czego wynika wartos¢ umowy wynoszaca blisko 2 min zt i w jaki sposéb zostata ona oszacowana?

Ustalenie wartosci zamdwienia zostato dokonane w ramach postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej 216 000 euro pn.:
+Kompleksowa obstuga podrézy zagranicznych Centrum Inicjatyw Gospodarczych”. Wartosc
zamodwienia zostata ustalona na podstawie: wartosci historycznych dotyczacych kosztéw podobnych
zamowien, analizy danych z innych postepowan o udzielenie zamdwienia, informacji rynkowych
zebranych na podstawie: analizy ogélnodostepnych zrédet (portali Skyscanner i booking.com) oraz

innych danych na temat ksztattowania sie cen na rynku.

5. Czy wskazana kwota stanowi maksymalna wartos¢ umowy, czy tez gwarantowane wynagrodzenie

wykonawcy?

Maksymalna warto$¢ umowy, stanowigca jednoczesnie catkowite wynagrodzenie Wykonawcy
za realizacje podstawowego przedmiotu umowy, wynosi: 1325 050,00 zt brutto. Wynagrodzenie
Wykonawcy za realizacje kazdego zlecenia bedzie sumg ceny zakupu kazdej ustugi oraz oplaty
transakcyjnej za zakup ustugi okredlonej w ofercie. W przypadku skorzystania przez Wojewddztwo
Zachodniopomorskie z prawa opcji wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie opcjonalnych zlecen
wyniesie maksymalnie 1012570,00 zt brutto, co daje w sumie kwote 2337620,00 zt brutto.
Skorzystanie z Prawa Opcji stanowi jednostronne uprawnienie Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia w zwigzku z nieskorzystaniem z Prawa Opcji lub

skorzystaniem z niego wylgcznie w czesci.

6. Kto bedzie uprawniony do korzystania z ustug $wiadczonych w ramach umowy? Prosze wskazac, czy
obejmuje ona: czlonkéw Zarzadu Wojewddztwa, pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego,

pracownikéw wojewadzkich jednostek organizacyjnych, inne osoby - jezeli tak, jakie?

Kompleksowa organizacja wyjazdowych misji gospodarczych w ramach projektu ,Ster na eksport”
dotyczy przedsigbiorcow z sektora mikro, matych i srednich przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnoéc

gospodarczg na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego. Wyjazd organizowany jest dla grupy
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minimum 5 przedsiebiorcow. W ramach misji przedsiebiorcy biorg udziat w targach branzowych,
seminariach, spotkaniach kooperacyjno/matchmakingowych, wizytach studyjnych. Zadanie polegajace
na rekrutacji uczestnikow misji, organizacji technicznej (ustugi touroperatora) oraz organizacji
merytoryczne]j (organizacja spotkan biznesowych, ustugi doradcze) wypetniaja pracownicy Centrum
Inicjatyw Gospodarczych UMWZ, kt6rzy réwniez biorg udziat w misji. W przypadku udziatu cztonka

Zarzadu Wojewddztwa w misji bedzie on petnit funkcje jej przewodniczacego.

7. Jakie jednostki organizacyjne Wojewddztwa Zachodniopomorskiego beda mogly korzystac

zZ umowy?

Projekt pn.: ,Ster na Eksport” realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza
Zachodniego 2021-2027 prowadzi Centrum Inicjatyw Gospodarczych UMWZ. Inne wydzialy i jednostki

organizacyjne Wojewodztwa Zachodniopomorskiego nie moga korzystac z tej umowy.

8. Jakie sa przewidywane zrodia finansowania podrozy realizowanych w ramach tej umowy (srodki

wlasne wojewddztwa, projekty unijne, inne zrédta)?

Umowa jest finansowana w 100% ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach projektu: ,Ster na Eksport”
realizowanego w ramach projektu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027,
Dziatanie 1.9 Przygotowanie i wdrozenie nowych modeli biznesowych przedsiebiorstw (w tym wspdine
projekty przedsiebiorstw i IOB) - Typ projektu 3 Promocja eksportu i internacjonalizacja MSP.
Dofinansowanie udziatu przedsiebiorcéw w wyjazdowych misjach gospodarczych stanowi pomoc

de minimis.

9. Jakie wydatki na zagraniczne podréze stuzbowe poniosto Wojewoddztwo Zachodniopomorskie

w latach 2023, 2024 | 2025 oraz w pierwszym pdtroczu 2026 1.7

Wydatki na zagraniczne podréze stuzbowe poniesione przez Wojewddztwo Zachodniopomorskie
w 2023 r. — 276 453,62 zt, w 2024 r. — 397 579,58 zl, w 2025 r. — 602 630, 38 zf, w | potroczu 2026 r. -
303 585,95 zt

10. Czy zawarcie umowy o wartosci blisko 2 min zt oznacza planowany wzrost liczby zagranicznych

podrozy stuzbowych w kolejnych latach? Jezeli tak, prosze o wskazanie przyczyn takiego zatozenia?

Umowa na ,Kompleksowa obstuge podrdzy zagranicznych Centrum Inicjatyw Gospodarczych” jest
niezbedne do realizacji zadania ,Wyjazdowe misje gospodarcze z opcja stoiska wystawowego”
w ramach projektu niekonkurencyjnego pn.: ,Ster na Eksport”. Wartos¢ umowy i czas jej trwania jest

zdeterminowana realizacjg wskaznikow i budzetem projektu.
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11. Proszg o wskazanie najwazniejszych kierunkow wyjazdéw zagranicznych planowanych do realizacji

w ramach tej umowy oraz celdw tych podrozy?

Zaplanowano wyjazdy na targi gtéwnie do krajéw europejskich: Niemiec, Wioch, Portugali, Norwegii,
Dani oraz ZEA, USA, Filipin i Kenii. Z przyczyn geopolitycznych czes¢ wyjazdéw zostata odwotana lub
nie dojdzie do skutku. Misje majg na celu udziat w targach branzowych, spotkaniach kooperacyjnych

(matchmaking), seminariach tematycznych czy wizytach benchmarkingowych.

Z powazaniem

WOJEWODZTWA

Olgierd Geblewicz
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