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W odpowiedzi na interpelacje nr 86/2026 z dnia 17 marca 2026 r. w przedmiocie nieprawidfowosci
w funkcjonowaniu systemu informatycznego w Zachodniopomorskim Centrum Onkologii

majacych miejsce w dniu 11 marca 2026 r,, przedstawiam ponizsze informacje.

Bezposrednia przyczyng utrudnienn w dniu 11 marca 2026 r. byla, czesciowo niezalezna od
Zachodniopomorskiego Centrum Onkologii  wynikajagca ze specyfiki oprogramowania
dostarczonego przez producenta, nieprawidtowa synchronizacja danych uwierzytelniajacych
w integracji systemu szpitalnego z ustugg eWUS (Elektroniczna Weryfikacja Uprawnier
Swiadczeniobiorcéw). Nie byt to incydent o zdarzeniu regionalnym, przedmiotowe zdarzenie

miato charakter lokalny i dotyczyto wytacznie ZCO.

W wyniku podjetych czynnosci nie stwierdzono zadnych przestanek wskazujacych na incydent
cyberbezpieczeristwa, w tym atak hakerski, naruszenie danych lub nieautoryzowany dostep do
systemow. Utrudnienia dotyczyty wytacznie funkcjonalnosci automatycznej weryfikacji uprawnieri
pacjentow ~w  systemie eWUS. Pozostale elementy systemu informatycznego
Zachodniopomorskiego Centrum Onkologii funkcjonowaly prawidtowo. Petne przywrdcenie

prawidtowego funkcjonowania ustugi nastapito okoto godziny 12.00 dnia 11 marca 2026 .

W dniu wystgpienia opisanego zdarzenia pacjenci byli na biezaco informowani przez personel
rejestracji o koniecznosci weryfikacji ich uprawnien w trybie alternatywnym, tj. ztozenia pisemnego
oswiadczenia, ktérego wzdr jest zgodny z powszechnie obowigzujacymi przepisami. Priorytetem
i jednoczesnym pierwszorzednym zadaniem punktéw rejestracji jest wiasnie przyjmowanie
pacjentéw mimo opisanego utrudnienia, co tez nastapito. Zaden pacjent nie zostat odestany,
wszystkim udzielono adekwatnych swiadczern medycznych z nieznacznym przesunieciem
czasowym. Zaistniata sytuacja miata charakter incydentalny i nie wplynela na bezpieczeristwo

danych ani ciggtos¢ udzielania $wiadczert zdrowotnych.
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