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Wprowadzenie

Celem niniejszego dokumentu jest wyznaczenie zakresu dziatan w obszarze pracy
z osobami doznajacymi przemocy domowej. Ramowy program ochrony oséb doznajacych przemocy
domowej w wojewddztwie zachodniopomorskim na lata 2021-2025, zwany dalej Programem zawiera
wskazéwki do budowania lokalnych programoéw stuzacych ochronie oséb pokrzywdzonych przemoca
domowa. Programy realizowane na terenie powiatu czy gminy zawsze powinny uwzglednia¢ miejscowa
specyfike i uwarunkowania lokalne. Niniejszy Program jest spdjny z Wojewddzkim Programem

Przeciwdziatania Przemocy Domowej w wojewddztwie zachodniopomorskim na lata 2021-2025.

Podstawy prawne Programu

Szczegdtowa analiza definicji przemocy, zrédel, form, faz zostata dokonana w Wojewddzkim
Programie Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2021-2025. Podstawe prawng niniejszego Programu
stanowig nastepujace akty prawne:

1) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 424 ze
zm.);

2) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.);

3) Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz.U.z2023r.poz. 2151);

4) Rzadowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030 (Monitor Polski, Dziennik
Urzedowy RP z dnia 15 listopada 2023 r. poz. 1232);

5) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 21 czerwca 2023 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
domowej, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach, szczegétowych kierunkéw
prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujacych przemoc domowa
oraz kwalifikacji oséb prowadzacych oddzialywania korekcyjno-edukacyjne (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1158);

6) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru
i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (Dz.U. z 2023 r. poz.
1165);

7) Rozporzadzenie Rady Ministréw z 13 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz

wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870).

Cel Programu

Celem Programu jest zapewnienie osobom doznajacym przemocy domowej systemowego wsparcia
i pomocy w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji oraz dazenie do zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa oséb

doswiadczajacych przemocy domowej.



4.1. Adresaci Programu

Dziatania Programu bedga prowadzone na rzecz:

0s6b doswiadczajacych przemocy domowej na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego,

Swiadkéw przemocy,

0s6b pracujacych na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej,

instytucji i organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej,

spotecznosci lokalnych.

4.2. Realizatorzy Programu

Podmioty, ktére moga realizowac Program:

samorzady gminne, powiatowe oraz samorzad wojewddztwa,

jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,

wojewoda zachodniopomorski,
specjalistyczny osrodek wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej,

organizacje pozarzadowe,

jednostki wymiaru sprawiedliwosci,

jednostki ochrony porzadku publicznego,

placéwki oswiatowe,
placéwki stuzby zdrowia,
gminne komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

inne podmioty, w tym przede wszystkim zespoty interdyscyplinarne do spraw przeciwdziatania
przemocy domowej oraz punkty konsultacyjne, punkty interwencji kryzysowej, poradnie rodzinne,

schroniska, hostele.

Dziatania rekomendowane do stosowania lokalnie

Upowszechnianie informacji o podmiotach dziatajgcych na rzecz pomocy osobom doznajacym
przemocy domowej na terenie lokalnym, np. poprzez: rozdawanie ulotek, informatoréw,
publikacje na lokalnych stronach internetowych, publikacje w mediach spotecznosciowych.
Prowadzenie dziatalnosci informacyjno-profilaktycznej: upowszechnianie wiedzy na temat
przemocy domowej i jej skutkdw, opracowywanie i realizowanie kampanii edukacyjnych,
informacji medialnych, prowadzenie zaje¢ w placéwkach oswiatowych.

Opracowanie mapy wszystkich podmiotéw dziatajgcych na rzecz oséb doznajacych przemocy
domowej zaréwno lokalnie, jak i szerzej — obejmujacej powiat i wojewddztwo.

Tworzenie i realizacja indywidualnych programéw ochrony os6b doznajacych przemocy domowej.
Tworzenie i rozwijanie grup wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowe;j.

Prowadzenie poradnictwa prawnego i socjalnego.



10)

11)

12)

Prowadzenie dziatann interwencyjnych i ochronnych na rzecz oséb doznajacych przemocy
domowej: zapewnienie dostepu do bezpiecznego schronienia, do natychmiastowej pomocy
psychologicznej, medycznej i socjalnej.

Promowanie dziatan na rzecz skutecznej izolacji osoby doznajacej przemocy
od osoby stosujacej przemoc; dziatania takie powinny is¢ w kierunku separowania osoby stosujacej
przemoc od 0séb doznajacych przemocy w celu zapobiegania wtérnej wiktymizacji.

Prowadzenie dziatai na rzecz rozwoju i podnoszenia kompetencji oséb pracujacych z osobami
doznajacymi przemocy domowej.

Zapewnianie superwizji dla oséb pracujacych indywidualnie i/lub grupowo z rodzinami
dotknietymi przemoca domowa.

Wydawanie materiatéw, informatoréw i publikacji kieszonkowych dla oséb doznajacych przemocy
domowe;j.

Rozpowszechnianie wiedzy o mozliwosci korzystania z aplikacji na telefon komorkowy, ktére moga

by¢ przydatne dla oséb doznajacych przemocy domowe;.

Wskazowki dla podmiotow realizujgcych programy ochrony

0s0b doznajgcych przemocy domowe;

Podczas konstruowania oraz realizowania programéw pomocy osobom doznajacym przemocy

domowej nalezy uwzgledni¢ specyfike zjawiska przemocy oraz aktualny stan wiedzy na temat

mozliwosci jej powstrzymywania. Istotne informacje i fakty, ktére nalezy wzigé pod uwage:

1)

Odpowiedzialno$¢ prawng oraz moralng za stosowanie przemocy zawsze ponosi osoba stosujaca
przemoc domowa. Psychologiczne mechanizmy uwiktania osoby doznajacej przemocy w relacje
z osoba stosujaca przemoc (m.in. syndrom sztokholmski), ktére moga sie przejawia¢ zachowaniami
przyczyniajgcymi sie do podtrzymywania przemocy, w zaden sposéb nie powinny by¢ utozsamiane
z odpowiedzialnoscia za przemoc.

Bezwzgledng zasada zwigzana =z przeciwdziataniem przemocy domowej jest kwestia
bezpieczenstwa. Wszelkie dziatania powinny w pierwszej kolejnosci obejmowac ocene zagrozenia
osoby doznajacej przemocy i by¢ ukierunkowane na zapewnienie jej bezpieczenstwa.

Przemoc domowa charakteryzuje sie dynamika i przebiegiem w tzw. cyklach przemocy. Specyficzne
mechanizmy psychologiczne, prowadzace do réznych zachowan, nie powinny wptywaé na
negatywng i krzywdzacg ocene oséb doznajacych przemocy domowej. Nalezy bezwzglednie unika¢
takiej oceny, gdyz moze ona prowadzi¢ do wtérnej wiktymizacji u oséb doznajacych przemocy.
Zjawisko przemocy jest zakorzenione w stereotypach kulturowych, spotecznych i obyczajowych,
ktére moga przyczyniac sie do wtérnej wiktymizacji oséb doznajacych przemocy domowe;j.
Nieuchronnos¢ kary jest czynnikiem, ktéry moze powstrzymywac przemoc, natomiast nie sprawia,
ze zmienia sie postawa osob stosujagcych przemoc domowa. Kara moze by¢ czynnikiem
motywujgcym osobe stosujacg przemoc do poszukiwania pomocy, a tym samym do zmiany jego
postaw i zachowan.

Podczas konstruowania planu pracy z osoba doznajacg przemocy nalezy skupia¢ sie na

wzmacnianiu jej poczucia podmiotowosci oraz odzyskiwania wptywu na wiasne zycie. Dlatego tak



waznym jest, aby osoby doznajace przemocy czuty sie podmiotem i wspdfautorem planowanych
dziatan i zmian. Zgodnie z zasadami interwencji kryzysowej dziatania powinny przechodzi¢ od
dyrektywnych do kooperatywnych najszybciej jak to mozliwe, z uwzglednieniem mozliwosci os6b
doznajacych przemocy.

Przemoc domowa jest zjawiskiem zwigzanym z réznymi aspektami, tj. prawnymi, psychologicznymi,

spotecznymi czy medycznymi. W zwigzku z tym, dziatania pomocowe powinny mie¢ charakter kompleksowy,

obejmujacy wszystkie te sfery. Niezbedna jest wspotpraca stuzb i podmiotéw dziatajacych na rzecz ochrony

0séb doznajacych przemocy domowej. Wazne jest, aby dziatania te miaty charakter interdyscyplinarny

i opieraty sie 0 nastepujace elementy i zasady:

diagnoza sytuacji oséb doznajacych przemocy obejmujaca czynniki psychologiczne, prawne,

medyczne i socjalne;
wspélna wiedza i porozumienie w zakresie obrazu rodziny dotknietej przemoca;

podziat zadan i ich realizacja z wykorzystaniem mozliwosci i kompetencji poszczegdlnych oséb

bioracych udziat w pracy na rzecz rodziny;

diagnoza  zasobdw  rodziny/oséb  doznajacych przemocy i ich  wykorzystanie

w trakcie realizacji dziatarh pomocowych;

planowanie dziatari i form pomocy oraz biezaca ewaluacja, dzieki ktérej mozna zmienia¢ formy

podjetych dziatarh w celu ich dostosowania do konkretnych sytuacji i oséb;
wspétpraca miedzyinstytucjonalna oraz — a moze przede wszystkim — z osobami pokrzywdzonymi;

hierarchizacja dziatan - od najpilniejszych do najmniej pilnych - z uwzglednieniem potrzeb oséb

doznajacych przemocy.

Zakres Programu

Program ochrony oséb doznajacych przemocy domowej powinien zawieraé przede wszystkim:
termin/okres realizacji,

miejsce realizacji,

wykaz podmiotéw, ktére beda go realizowag,

metody realizacji,

zasady wspotpracy pomiedzy instytucjami realizujgcymi program,

sposdb prowadzenia dokumentacji wraz ze wskazaniem osoby odpowiedzialnej.

Monitorowanie i ewaluacja

Dziatania prowadzone w oparciu o program ochrony oséb doznajacych przemocy domowej

powinny by¢ monitorowane na biezgco, przez caty okres trwania programu. Nalezy wyloni¢ osobe

iinstytucje, ktéra wezmie na siebie odpowiedzialno$¢ za systematyczne przeprowadzanie dziatan

monitorujgcych. Wazne jest okreslenie narzedzi oraz wskaznikdw, ktére beda pomagaty oceniaé, czy



realizacja programu przebiega zgodnie z zatozeniami. Istotne jest tez wyznaczenie czasu, miejsca i sposobu

ewaluacji programu oraz sposobu dokumentowania.

Zakonczenie

Skuteczno$¢  pomocy osobom  doznajacym  przemocy domowej uzalezniona  jest
od kompleksowej wspédtpracy stuzb i instytucji oraz od zawartosci programéw i sposobdéw realizacji zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej.

Do zwiekszenia skutecznosci oddziatywar pomocowych na poziomie lokalnym, gdzie realizowana
jest bezposrednia pomoc osobom doznajagcym przemocy domowej, moze przyczyni¢ sie wdrozenie
rekomendacji wskazanych w ramowym Programie.

Na poziomie regionalnym powinna natomiast odbywac sie realizacja szkolen, konferencji,
warsztatbw, co moze podnies¢ kwalifikacje o0s6b  pracujacych z  rodzinami  uwiklanymi
w przemoc, a jednoczesnie sta¢ sie inspiracja do wdrazania nowych rozwigzah pracy
z osobami doznajacymi przemocy domowej.

Wspétpraca samorzaddw lokalnych réznych szczebli powinna by¢ Scista i spdjna. Zadaniem
samorzadu wojewddztwa jest wspieranie rozwoju infrastruktury spofecznej, ktéra ma pomdc osobom
doznajacym przemocy domowej. Samorzady lokalne natomiast powinny dziata¢ systemowo, a takze dzieli¢

sie i upowszechnia¢ dobre praktyki oraz sprawdzone rozwigzania.



