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MISJA

Misjg Morskiego Centrum Nauki im. Prof. Jerzego Stelmacha jest wspieranie
odkrywania $wiata z wykorzystaniem naukowych narzedzi, pobudzanie do aktywnego
dziatania i przyczynianie si¢ do budowania tozsamosci i marki regionu w oparciu o jego
zwigzki z morzem. Stgd ponizszy program dziatania zbudowany jest wokot
najwazniejszych aksjomatow, ktéry staty sie podstawg decyzji Marszatka Olgierda
Geblewicza, Zarzadu Wojewodztwa i Radnych Sejmiku Zachodniopomorskiego. Warto
robwniez odwotaé sie do przestanek utworzenia Morskiego Centrum Nauki.
Najwazniejsze miejsce wsrod nich mialy innowacje w dziedzinie edukacji, dzialajgca
od 2002 roku wystawa ,,Eureka®, zwigzek regionu z morzem, nie w pelni wykorzystany
potencjal turystyczny, poszukiwanie tozsamo$ci przez Szczecinian 1 mieszkancow
Pomorza Zachodniego oraz skuteczny sposob na wykluczenia spoteczne. Te elementy
beds si¢ systematycznie przewijaé w opracowanym planie dziatania, jego koniecznych
aktualizacjach i biezgcych aktywno$ciach.

WIZJA

Zbudowanie solidnej marki, ktora jest gwarancjg prestizu, wysokiej jakosci ustug oraz
nowoczesnej edukacji to jest gtéwny cel dziatan marketingowych. Zalezy nam na tym,
by rozpoznawalnos¢ naszej marki w kolejnych latach przekroczyla granice miasta i
regionu i zaczeta by¢ rozpoznawalna na poziomie krajowym oraz europejskim, jako
marka kojarzaca si¢ z wysokim poziomem edukacji, profesjonalizmem,
nowoczesnoscig i prestizem. Morskie Centrum Nauki ma sta¢ jednym z pierwszych
celéw wycieczek zagranicznych, ktére przyjezdzaja do Szczecina oraz tourdw
edukacyjnych organizowanych przez placowki edukacyjne na catym obszarze
transgranicznym. Stawiamy sobie za cel, by MCN byl w przysztosci doskonatym
miejscem do organizowania konferencji, kongreséw i spotkan przedsigebiorcéw z kraju
oraz docelowo z innych krajow UE. Zalezy nam réwniez na tym, by indywidulani
odbiorcy korzystali z przestrzeni Centrum na organizacj¢ czasu wolnego oraz
uroczystosci rodzinnych. Zalezy nam na przekonaniu naszych partnerdw, niezaleznie
od tego, czy sa przedstawicielami biznesu, $wiata nauki, czy indywidualnymi
odbiorcami, ze MCN jest miejscem szczegblnym, gwarantujagcym profesjonalng
obstuge na wysokim poziomie technologicznym oraz zapewniajacg wspaniale
wspomnienia.
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1. Cele dlugoterminowe, planowane dzialania do ich realizacji oraz wskazniki (na 5
lat).

a. Utrzymanie frekwencji w kolejnych latach na poziomie co najmniej 150
tysiecy zwiedzajacych kazdego roku,

Przez 8 miesigcy MCN odwiedzito 160 tysigcy osob. Jest to wige sukces frekwencyjny,
finansowy i marketingowy. Szacunki dotyczace frekwencji rocznej na poziomie 150
tysigcy zwiedzajacych nalezy zweryfikowaé, przynajmniej na najblizsze 2 lata. Czyli w
pierwszym roku frekwencja powinna byt znaczgco wyzsza niz 200 tysigcy, raczej ok.
220 tysigcy. W drugim roku dziatalnosci frekwencja moze by¢ na poziomie 200 -210
tysiecy, jednak w trzecim roku dzialalnosci — jak pokazujg takze przyktady innych
centrow nauki — frekwencja moze by¢ ponizej 200 tysigcy. Czwarty i piaty rok
dziatalnosci to frekwencja roczna na poziomie 150 tysiecy zwiedzajgcych. Sg jednak
mozliwodci, aby skutecznie zmierzy¢ si¢ z takg tendencjg. Bedzie to przede wszystkim
zarzadzanie elementami pro frekwencyjnymi w zakresie promocji i takze w zmianach
wystawy statej. W wydatkach promocyjnych planowane sg kampanie wizerunkowe,
ktore powinny przycigga¢ nowych odwiedzajacych. Obecnie skupili$émy sie na dotarciu
do wszystkich szkél na terenie Pomorza Zachodniego, widzimy jednak wsrod
zwiedzajacych nie tylko autokary z grupami z naszego wojewddztwa. Pojawiaja sie
takze autokary z Gorzowa czyli wojewodztwo lubuskiego, autokary z Pity, czyli
Wielkopolska, pojawiajg si¢ autokary z wojewodztwa pomorskiego. Na marginesie —
160 000 osobg, ktéra odwiedzita MCN byta dziewczynka z grupy zorganizowanej z
Konarzewa pod Poznaniem. To jest wyzwanie: kazdego roku kampania pro
frekwencyjna, reklama zewnetrzna i listy do szkét w wojewddztwach osciennych, w
czasie wakacji reklama w pasie nadmorskim. Kolejnym waznym elementem
utrzymania, czy nawet zwigkszenia frekwencji jest aktywno$¢ w regionie euroregionu
Pomerania. Najblizsze gminy i tereny wschodnie Meklemburgii i Brandenburgii —
reklama po stronie niemieckiej. 7 tym wigze si¢ jednak konieczno$¢ dostosowania
wystawy 1 obstugi do jezyka niemieckiego. Stad trwajace juz prace nad projektami do
Interregu na kody QR do kazdego z eksponatéw. Wowcezas zwiedzajacy z Niemiec ma
w telefonie podstawowsg informacje o eksponacie i jego obstudze.

b. Wydatki inwestycyjne zwiazane z wystawq stala,

Eksponaty si¢ zuzywaja, niektore za$ nie spetniaja oczekiwan. W zwiazku z tym po 3-
4 latach nalezy od$wiezy¢ 10% eksponatéw. Od$wiezy¢ oznacza wymieni¢ najgorsze,
ktore nie generujg zainteresowania, na eksponaty ciekawsze i absorbujgce uwage.
Oznacza to szukanie finansowania lub odktadanie kazdego roku nadwyzki finansowe;j
na poczet inwestycji w 15-20 nowych eksponatow, ktére zastgpig te najgorsze. Zmiana
wystawy stalej jest takze koniecznym elementem utrzymania dobrej frekwencji.
Informacja o nowych eksponatach sktania tych, ktorzy juz odwiedzili centrum nauki do
powrotu po 3-4 latach. Koszt wymiany szacowany jest na poziomie 400-500 tysiecy
ztotych.

c. Systematyczne zwi¢kszanie przychodow od sponsordéw,



Miniony czas od otwarcia pokazuje, jak wazne jest pilnowanie kosztow i zabieganie o
przychody. Obecny model, ktéry w uproszcezeniu sprowadza si¢ do finansowania 50/50
moze zostaé twoérczo rozwinigty. Obecne zalozenie budzetowe, pozyskiwanie
finansowania na poziomie 7-8 milion6w przez MCN, powinno by¢ rozwijane. Sg szanse
pozyskiwania wigkszych przychodéw rynkowych. Nie tylko z biletéow i statutowej
dzialalnosci, ale takze ze zwiekszenia udziatu przychoddw od zewngtrznych sponsorow.
Juz na poczgtku 2024 roku udato nam si¢ pozyskaé komercyjnych nowych sponsorow
— DB Port czy bank PKO BP. JesteSmy po pozytywnych rozmowach z kilkoma
znaczacymi firmami z Pomorza Zachodniego. Przed nami rozmowy z: Zarzadem
Portéw Szczecin Swinoujécie, Azotami, Polimerami czy Gazoportem. Wazne jest w
tym aspekcie utrzymanie dobrych relacji z dotychczasowymi sponsorami. Stad tez
nalezy podkresli¢, ze udato nam si¢ przedtuzyé kontrakty sponsorskie =z
dotychczasowymi partnerami finansowymi: SEC czy Outlet Park.

d. Wykorzystanie potencjalu Planetarium do organizacji innych wydarzen,

Istotnym centrum przychodéw a takze realizacji misji edukacyjnej i no$nikiem
promocji jest Planetarium. Od 27 maja 2023 roku Planetarium odwiedzito 23.274
0s6b. Nalezy juz teraz podkresli¢, ze szukamy innych mozliwo$ci wykorzystywania
Planetarium. Oczywiscie gtéwnym dziataniem jest projekcja filméw naukowych i
przyrodniczych, ale Planetarium to tez doskonate miejsce do organizowania platnych
eventow. Przyktadem jest przedstawienie teatralne ,,Mikotajek i inne planety”, czy
seanse relaksacyjne z wykorzystaniem mis indyjskich i gongéw. Bilety na takie
wydarzenia — mimo wysokiej ceny (ok. 40 zt.) sprzedajg si¢ bardzo dobrze. W
Planetarium organizujemy takze, i bedziemy to kontynuowa¢ ze wzgledu na duzg
frekwencje, spotkania - wyklady z kapitanami zeglugi wielkiej. Wazne jest
zaplanowanie zakupu nowych filméw do Planetarium 3 - 4 w kazdym roku. W tym
przypadku Planetarium sprawdza si¢ tez jako doskonaty nos$nik reklamy. Ot6z mamy
juz 2 Klientéw biznesowych, ktérzy sponsorujg zakup konkretnych filméw do
Planetarium. Wyzwaniem powinno by¢ to, aby w kazdym roku polowa nowosci
filmow w Planetarium byta sfinansowana przez sponsora.

e. Wspélpraca ze §rodowiskiem akademickim i lokalnymi centrami nauki

W najblizszych latach nalezy rozwingé dotychczasowa wspolprace ze srodowiskiem
akademickim. Powinni$my znalezé przestrzen do pokazywania potencjatu
zachodniopomorskich studentow — wystawy, wspdlna produkcja filméw, konkursy na
prace dyplomowe, staze i praktyki studenckie, ale takze wspélne projekty finansowe na
badania czy edukacje. Morskie Centrum Nauki im. Prof. Jerzego Stelmach powinno
mieé¢ aspiracje placowki naukowej. Wigze si¢ to z jednej strony z utrzymaniem
wysokiego poziomu eksponatdéw i naukowej narracji, a z drugiej strony ze wsp6ipracg
z naukowcami i takze prowadzeniem wiasnych dziatan naukowych. Pierwszy poziom —
utrzymanie naukowego charakteru eksponatéw jest realizowany. Drugi poziom to
chociazby powrdt do tematu spotkan ze "szczecinskimi noblistami". Inicjatywa prof.
Jana Lubinskiego i prof. Piotra Masojcia. Planujemy cykliczne spotkania =z
wyrdznionymi ,,szczecifiskimi noblami”. Spotkania otwarte polgczone z wykiadem i
dyskusjg. Istotnym elementem w tym zakresie moze by¢ rowniez "konkurs na pracg
naukowa, rozwijajgca sfer¢ badan prof. Stelmacha". Ten pomyst powinien mie¢
charakter ogdlnopolski. Oczywidcie jednym z wyrdznien powinna by¢ nagroda dla
szezecinskich studentdw, ale wazny jest w tym zakresie aspekt ogdlnopolski. W tym



przypadku moze warto rozwazyé powotanie fundacji wspierajacej mitodych
naukowcéw. Latwiej woéwezas bedzie pozyskaé zewnetrzne finansowanie.
Ugruntowali$my nasza pozycje¢ wsrod centréw nauki w Polsce. Organizacja
ubieglorocznej konferencji SPIN byla petnym sukcesem. Czas na kolejne wyzwania —
by¢ moze aspirowanie do organizacji konferencji ECSITE. Waznym aspektem przysztej
dzialalnosci jest pozyskiwanie finansowania naszych projektéw ze zrodet
zewnetrznych. Przygotowujemy projekty do Interregu i szukamy mozliwosci
aplikowania do ogélnopolskich programéw. Zaktadamy do zrealizowania 2-3 projekty
w ciggu kazdego roku. Istotnym elementem naszego rozwoju jest tez wspolpraca z
lokalnymi centrami nauki z naszego wojewddztwa. Stargard, Swidwin, Walcz,
Szczecinek to nasi ,mlodsi bracia”. Chcemy wypracowaé modele wspolpracy
edukacyjnej i wzajemnej promocji.

f. Zwigkszenie atrakcyjnosci pracowni,

Od czasu uruchomienia, czyli od pazdziernika 2023 pracowni: STEAM, modelarnia i
pracownia biologiczno — chemiczna odwiedzito nas 3.686 osob. To jest potencjal do
wykorzystania i rozwijania. Nalezy rozwija¢ zajecia edukacyjne w pracowniach —
zajecia dla grup zorganizowanych (szkoly, przedszkola, grupy) oraz indywidualne —
gléwnie rodzinne dla dzieci i opiekunéw; warto podkresli¢, ze jesteSmy przystosowani
tez do przyjecia os6b z niepetnosprawnosciami i mieli$my juz takie grupy (szczegdlnie w
modelarni). Dodatkowo pétkolonie podczas ferii zimowych i wakacji letnich — aktywny
wypoczynek dla najmlodszych wypetniony zabawg 1 nauka.

g. Organizacja eventow w przestrzeni MCN,

Waznym aspektem tych dziatan bedzie takze opracowanie kalendarza rocznych
wydarzen — stworzenie kalendarza z najwazniejszymi punktami, specjalnymi
wydarzeniami, takimi jak Mikotajki, Walentynki, Dzien Kobiet czy Dzien Dziecka.
Dodatkowo rowniez wprowadzenie 2-3 duzych staty duzych eventéw, kojarzonych z
MCN np. Festiwal Wody w marcu czy Festiwal Nauki we wrzesniu.

h. Rozwijanie dzialan edukacyjnych,

Waznym elementem dzialalnosci MCN powinna byé dziatalno$¢ edukacyjna
wynikajgca bezposrednio z misji instytucji. W zwigzku z tym rozwija¢ powinni$my
podcasty naukowe oraz zeglarskie, dzicki temu docieramy do duzej liczby odbiorcow
z réznych miejsc $wiata. Powracamy do corocznej realizacji projektu Dzieciecego
Uniwersytetu — Szkota Jungéw, podobnie jak uczelnie wyzsze. W naszym
"Dziecigcym Uniwersytecie" sg indeksy, zajecia w roznych uczelniach, naszych
pracowniach, wystawie statej. By¢ moze warto rowniez uruchomi¢ "Uniwersytet dla
Seniorow" we wspolpracy z Uniwersytetem Trzeciego Wicku. Waznym elementem
dziatan edukacyjnych jest rozwijany caty proces digitalizacji. Chcemy poprzez proces
digitalizacji utrwali¢ i zachowaé spuscizng "morskiego Szczecina". Od wodowan
jednostek plywajacych w stoczniach szczecinskich, poprzez udokumentowane
wyprawy morskie 1 wydarzenia zwigzane z gospodarkg morska, a takze dokumentacije
wydarzen turystycznych. Tak zgromadzony zbidr postuzy do dziatan edukacyjnych w
tym zakresie. Zwiedzajacy obok eksponatéw edukacyjnych majg mozliwoéé
zapoznania si¢ z filmami i zdjgciami poprzez prezentacje zbioréw w specjalnej sali
video, gdzie mozna obejrze¢ archiwalne zdjecia z wydarzen zwiagzanych z



dziedzictwem morskim Szczecina. Nasze mozliwosci sprzgtowe i ludzkie pozwalajg
na produkcje filméw dokumentalnych. W marcu tego roku zapraszamy na film o
Wojciechu Hawryszuku ,,Bacy”, ktéry rozpoczat proces digitalizacji i jest patronem
naszego mini kina. Jestesmy w stanie przynajmniej raz w roku, realizowa¢ film
dokumentalny zwigzany z nasza statutowg dziatalnoscia. To dzialanie edukacyjne, ale
takze promocyjne. W dziatalno$ci naukowej wazng rolg odgrywa Rada Programowa.
Wykorzystujemy czlonkow naszej Rady do realizacji wielu przedsigwzigé
edukacyjnych. W Planetarium czy Sali konferencyjnej organizujemy cykliczne
spotkania z naukowcami i ludzmi morza. To rowniez element, ktéry trzeba rozwijac.
Wystarczy wspomnieé, ze cykl ,,Zaglonauci” gromadzi kazdego miesigca ok 150 0s6b
na takim spotkaniu.

. Cele krétkoterminowe, planowane dzialania do ich realizacji oraz wskazniki na
najblizszy rok.

a. Realizacja zalozen budzetowych na okreslonym poziomie wplywow

Oczywiscie nie tylko pozyskiwanie nowych sponsoréw, ale takze wazny element
zarzadzania — staly nadzo6r i monitoring kosztow instytucji. Wprowadzam elementy
budzetu zadaniowego w instytucji. Comiesieczny monitoring z kierownikami
poszczegdlnych dziatéw wydatkéw i przychodow. Dzigki temu na biezgco jestesmy w
stanie okre$laé¢ zagrozenia spadku przychoddw lub wzrostu kosztow. Pozwoli nam to
na adekwatne decyzje dotyczgce na przyktad koniecznoséci podwyzszenia cen biletow,
ktore obecnie sa na doéé niskim poziomie. Pozwoli to réwniez na — jesli bedzie taka
konieczno$é¢ — szukanie oszczgdnosdci w wydatkach biezacych.

b. Ustabilizowanie sytuacji kadrowej w instytucji

Wypracowany, raczej docelowy model zatrudnienia w instytucji 55 0s6b na umowie o
prace wydaje sie by¢ optymalny, ale pojawiaja si¢ watpliwosci dotyczace formy
zatrudnienia animatoréw na wystawie stalej. Nalezy tez podkresli¢ konieczno$¢
obsadzenia, istniejacego stanowiska — zaste¢pey dyrektora. Wazne, aby byta to osoba z
do$wiadczeniem administracyjnym i przygotowaniem w zakresie ekonomii i zamdéwief
publicznych. Na ten aspekt dziatalnosci MCN zwracala réwniez uwagg audytorka WZP,
dla ktérej oczywistym bylo obsadzenie tego stanowiska w celu poprawienia zarzadzania
instytucjg. Jako potencjalny dyrektor na kolejna kadencj¢ cheialbym skupi¢ si¢ na
finansach i rozwoju instytucji. Nasze dotychczasowe doswiadczenie by¢ moze powinno
nas sktoni¢ do zmiany warunkéw pracy animatoréw. Obecnie studenci oraz seniorzy
pracujacy jako animatorzy sg zatrudnieni na stawce godzinowej. Jednak w sezonie
wakacyjnym moze bardziej sprawdzi si¢ rezygnacja z 40-50 animatoréw pracujgcych
na godziny na rzecz 20 stalych animatoréw pracujgcych na umowe o pracg. Kiedy
rozpoczyna sie rok akademicki pojawia si¢ problem ze studentami. Lepiej wowczas
funkcjonujg seniorzy animatorzy, ktérzy sg bardziej dyspozycyjni. Wymaga to jeszcze
analizy ale mozliwe, ze ten istniejacy model w naszej instytucji nalezy zmienic.

¢. Rozwijanie nowych aktywnosci,

To przede wszystkim poszukiwanie nowych aktywnosci, pozyskiwanie nowych
partneréw, szukanie nowych mozliwosci pozyskiwania finansowania. W tym zakresie
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mieszczg si¢ takze zadania pozyskiwania $rodkéw na projekty z Interregu i
poszczegolnych ministerstw.

d. Utrzymanie poziomu ekspozycji wystaw czasowych,

Najwyzszy poziom wystaw czasowych gwarantuje sukces. Do tej pory odbyly sie 2
wystawy czasowe, ktore nie byly biletowane. Trzecia wystawa wioskiego artysty
Tarshito, tez nie bgdzie biletowana, ale kolejna — od wrze$nia 2024, bedzie wystawa
biletowang. Poszukujac dodatkowych przychodéw warto zatozyé 1-2 wystawy
niebiletowane i 1-2 wystawy w roku biletowane.

€. Zmiana ,najgorszych” eksponatéw,

Normalny proces w centrach nauki. W naszym przypadku juz zostalo zmienione 5
eksponatdw. Dodatkowo pracujemy nad zmiang kolejnych 10. Obecnie odbywa sig to
bezkosztowo. Wykonawca wystawy statej firma Trias realizuje nasze wspdlne wnioski
w tym zakresie w ramach gwarancji.

f.  Wydatki inwestycyjne

Realizacja toalet na poziomie tarasu do lepszego wykorzystywania tego miejsca na
eventy komercyjne.

Zagrozenia:

Pewnym zagrozeniem, ale rowniez szansa jest planowane uruchomienie Fabryki Wody.
Przypomng, ze 6 lat temu wspdlnie z zarzadzajacymi Fabrykg Wody ustaliliémy
budowane w naszych instytucjach eksponaty. Zgodnie ustalili$my i to jest zrealizowane,
aby eksponaty w tych dwoch instytucja nie byty do siebie podobne. Kolejnym krokiem
bedzie monitorowanie cen biletow w Fabryce Wody. Najwazniejsze jednak moze byé
ustalenie wspdlnej polityki sprzedazowej. By¢ moze efektem tej wspdlpracy mogiby
by¢ wspélny bilet lub bilet w drugiej instytucji za 50% wartoéci. Dodatkowo czym$
oczywistym moze by¢ wspdlpraca promocyjna — wspolne wystawianie sie na targach —
chociazby Targi ITB w Berlinie, czy wizyty studyjne branzowych dziennikarzy.
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