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Wojewddztwo Zachodniopomorskie prowadzi projekt ,Pomorze Zachodnie - nowy wymiar innowacji”, ktérego
gtbwnym celem jest wzmacnianie regionalnego ekosystemu innowacji oraz kontynuacja procesu
przedsiebiorczego odkrywania w oparciu o regionalng strategie innowacji. Realizacja tego celu ma przyczynic sie
do rozwoju przyjaznego innowacjom otoczenia oraz zwiekszenia intensywnosci wspdtpracy w ramach
dziatalnosci B+R+l. W ramach projektu zaplanowano realizacje m.in. dziatan zwigzanych z budowaniem i
rozwijaniem umiejetnosci i kompetencji instytucji oraz podmiotow tworzacych ekosystem innowacji. Na
realizacje przedmiotowego projektu przyznane zostato dofinansowanie w ramach Priorytetu 1 Fundusze
Europejskie na rzecz przedsiebiorczego Pomorza Zachodniego, Dziatanie 1.4 Wzmocnienie procesu
przedsiebiorczego odkrywania i rozwdj ekosystemu innowacji (Decyzja o dofinansowaniu projektu nr
FEPZ.01.04-12.00-0001/24).

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

NAZWA:
Zorganizowanie i przeprowadzenie studidw podyplomowych formule online z zakresu zastosowania sztucznej
inteligencji (Al) w biznesie i administracji.

NAZWY | KODY WSPOLNEGO StOWNIKA ZAMOWIEN (KLASYFIKACJI CPV):
- 80300000-7 ustugi szkolnictwa wyzszego.

A. PODSTAWOWE ZAtOZENIA:
1. Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi studia podyplomowe w formule online z zakresu zastosowania
sztucznej inteligencji (Al) w biznesie i administracji.
Zamawiajacy zakfada, ze catosc ustugi zostanie zrealizowana maksymalnie do 31.08.2027 r.

3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za rekrutacje uczestnikow studiéw, zapewnienie materiatéw
szkoleniowych, kadry dydaktycznej oraz promocje przed, w trakcie i na zakonczenie studiéw.

4. Wpykonawca zapewni dostep do narzedzia umozliwiajgcego sprawne przeprowadzenie studiéw online,
pozwalajgcego m.in. na aktywne uczestnictwo, podziat na wirtualne pokoje, wspdlng prace, zadawanie
pytan w formie czatu, itp.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy z zapewnieniem co najmniej
minimalnych wymogdw okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411).

6. Udziat w studiach podyplomowych jest bezptatny. Wykonawca w trakcie prowadzenia rekrutacji ma
obowigzek informowania kandydatéw o organizacji studidw podyplomowych na zlecenie
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz o ich finansowaniu ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-
2027.

7. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia. Wszelkie kwestie
zwigzane z organizacjg studiow bedg podlegaty akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo kontroli sposobu realizacji zamdéwienia na kazdym etapie i oczekuje od Wykonawcy petnej
wspotpracy w szczegdlnosci przekazywania na kazdg prosbe Zamawiajgcego petnej informacji o stanie
realizacji zamowienia oraz konsultowania z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z
realizacjg zamodwienia.

B. DANE ZAMAWIAJACEGO:
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Wojewddztwo Zachodniopomorskie
ul. Pitsudskiego 40, 70-421 Szczecin
NIP: 8512871498

C. ZADANIA WYKONAWCY:

Kompleksowa organizacja i przeprowadzenie studiow podyplomowych:

1.

Wykonawca zapewni kompleksowg organizacje, rekrutacje oraz przeprowadzenie studiow
podyplomowych w zakresie zastosowania sztucznej inteligencji (Al) w biznesie i administracji.
Celem przeprowadzenia studiow jest przekazanie uczestnikom praktycznej wiedzy i nabycie przez
nich umiejetnosci w zakresie funkcjonowania, wdrazania oraz wykorzystywania rozwigzan
sztucznej inteligencji (Al) w organizacji.

Uczestnicy studiéw podyplomowych:

1.

Zaktada sie, ze uczestnikami studiow bedg przedstawiciele podmiotéw tworzacych ekosystem
innowacji Pomorza Zachodniego, a w szczegdlnosci zachodniopomorskich instytucji otoczenia
biznesu (I0B), klastréw, jednostek samorzadu terytorialnego, centréow transferu technologii.
Oczekiwana liczba uczestnikéw: od 20 do 25 oséb.

Oczekiwana minimalna liczba uczestnikow, ktérzy ukonczg studia to 20 osdb.

Uczestnicy zostang zrekrutowani przez Wykonawce.

Czas trwania zamodwienia:

1.
2.

Studia zostang zrealizowane do 31 sierpnia 2027 roku.

Dzien 31 sierpnia 2027 roku jest datg zakonczenia wszystkich procedur przewidzianych w
programie studiow, w tym takze tych zwigzanych z weryfikacjg efektow ksztatcenia uczestnikow
studiéw podyplomowych.

Termin rozpoczecia zaje¢ zostanie ustalony i podany w momencie zebrania minimalnej liczby
uczestnikow.

IV. Miejsce realizacji studiéw i harmonogram zjazdéw:

VI.

1.

2.

Studia powinny by¢ realizowane w formule online w systemie weekendowym, rozpoczynac sie
najwczes$niej w pigtek ok. godziny 17:00, koriczy¢ najpdzniej w niedziele ok. godziny 15:00.
Harmonogram zjazdéw zostanie uzgodniony i przedstawiony do zatwierdzenia Zamawiajgcemu po
podpisaniu umowy i po zebraniu minimalnej liczby uczestnikéw.

Liczba godzin studiow:

1. taczna liczba godzin studiéw podyplomowych powinna miesci¢ sie w przedziale od 160 do 200
godzin dydaktycznych i musi by¢ zgodna z zapisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 1571).

2. Zamawiajacy zaktada, ze studia bedg trwa¢ dwa semestry.

Punkty ECTS:

taczna liczba punktéw ECTS: minimum 30. Liczba punktow ECTS, jaka moze by¢ uzyskana w ramach

studidéw podyplomowych, musi by¢ zgodna z zapisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o

szkolnictwie wyzszym i nauce Dz. U. z 2024 r. poz. 1571).
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VII. Forma zaliczenia studiéw podyplomowych — warunki uzyskania $wiadectwa ukoriczenia studiéw

podyplomowych: obecnos¢ na minimum 70% zajec¢ oraz projekt lub praca koricowa.

VIII. Program studidw:

1.

Program studiéw powinien obejmowac tresci, dotyczgce w gtdwnej mierze nastepujgcej problematyki:
a. podstawy sztucznej inteligenc;ji,
b. etykairegulacje prawne,
c. kluczowe kompetencje w pracy z Al,
d. technologie Al:
— narzedzia i platformy Al (np. chatGPT, Midlourney),
— integracja Al z systemami ERP,
zarzadzanie ryzykiem Al,
dane jako podstawa wdrozenia Al,
systemy Business Intelligence (BI) i Al,

> @ -

uczenie maszynowe w praktyce,

i. automatyzacja procesoéw z Al,

j.  generowanie tresci wizualnych z Al,

k. zastosowanie Al w przeksztatcaniu tekstu na mowe (TTS) oraz mowy na tekst (STT),

I.  Al'w procesach projektowych,

m. zarzadzanie projektami Al,

n. implementacja rozwigzan Al w organizacji,

0. praktyczne warsztaty i case studies.
Wykonawca moze uszczegétowié / poszerzy¢ wskazane przez Zamawiajgcego tresci tematyczne
programu studiéw podyplomowych, uzyteczne z punktu widzenia zrealizowania celu ustugi
edukacyjnej. Stopien trudnosci, a takze szczegétowosc i dogtebnosc problematyki studidéw powinny by¢
dostosowane do poziomu wiedzy i posiadanego doswiadczenia uczestnikow.
Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia co najmniej jednego studium przypadku (case
study) dostosowane do poziomu wiedzy i posiadanego doswiadczenia uczestnikow w kazdym
semestrze studiow.
Program studiow powinien zawiera¢ w szczegdlnosci: opis zaktadanych efektéw ksztatcenia z podziatem
na tresci, zasady realizacji programu, cel studidw, nazwy zajec i ich zakres tematyczny, liczbe godzin
dydaktycznych przypadajacych na poszczegdlne tematy zaje¢ oraz wskazanie osdb prowadzacych
zajecia z poszczegolnych przedmiotéw / tematdw.

IX. Rekrutacja uczestnikow:

Rekrutacja bedzie miata charakter otwarty i bedzie skierowana do przedstawicieli podmiotéw tworzacych

ekosystem innowacji Pomorza Zachodniego, a w szczegdlnosci zachodniopomorskich instytucji otoczenia

biznesu, klastréw, jednostek samorzadu terytorialnego, centréow transferu technologii.

D. DZIAtANIA PROMOCYJNE

1.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu pakiet medialny zawierajgcy materiaty
informacyjne oraz promocyjne (w tym minimum 3 projekty graficzne) w zakresie realizacji przedmiotu
zamoéwienia, w tym tresci promocyjne do wykorzystania na stronach internetowych, w mediach

spotecznosciowych Zamawiajgcego i Wykonawcy oraz u partnerow Zamawiajgcego i Wykonawcy.
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Materiaty, o ktédrych mowa powyzej powinny zostaé¢ przekazane Zamawiajgcemu niezwtocznie po

podpisaniu umowy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i przeprowadzenia kampanii informacyjno-

promocyjnej w mediach spotecznosciowych:

a.

prowadzenie dziatan promocyjnych w serwisie Facebook:

dziatania promocyjne w serwisie Facebook dotyczg zaplanowania, przygotowania i
publikacji min. 6 postéw dotyczgcych studidw podyplomowych bedgcych przedmiotem
zamowienia w serwisie spotecznosciowym Facebook na koncie Wykonawcy, w tym 2 posty
przy procesie rekrutacji, 2 posty w trakcie trwania studidéw i 2 posty na zakonczenie
studiéw podyplomowych;

czas trwania promocji pojedynczego postu: nie mniej niz 7 dni; kazda reklama moze zosta¢
wyswietlona jednemu uzytkownikowi nie wiecej niz 3 razy;

grupy docelowe (wiek): 25-55 lat;

grupy docelowe (katalog zainteresowan): sztuczna inteligencja, automatyzacja,
zarzagdzanie danymi, innowacje, nowe technologie, administracja, narzedzia
wykorzystujace sztuczng inteligencje;

geotargetowanie: Pomorze Zachodnie;

cel promocji: w przypadku postéow zawierajgcych materiaty filmowe celem promocji
bedzie liczba wyswietlen, w przypadku pozostatych postow — zasieg;

liczba wyswietlen podczas trwania kampanii: po 2 posty na kazdym etapie, w tym 1 post
dla kazdego etapu nie bedzie promowany, 2 osiggng minimum 10 tys. zasiegu ptatnego, 1

osiggnie minimum 20 tys. zasiegu ptatnego.

prowadzenie dziatann promocyjnych w serwisie Linkedin

dziatania promocyjne w serwisie Linkedin dotyczg zaplanowania, przygotowania i
publikacji min. 6 postéw dotyczgcych studidw podyplomowych bedgcych przedmiotem
zamoéwienia w serwisie spoteczno$ciowym Linkedin na koncie Wykonawcy, w tym 2 posty
przy procesie rekrutacji, 2 posty w trakcie trwania i 2 posty na zakonczenie studiow
podyplomowych;

czas trwania promocji pojedynczego postu: nie mniej niz 7 dni; kazda reklama moze zosta¢
wyswietlona jednemu uzytkownikowi nie wiecej niz 3 razy;

grupy docelowe (wiek): 25-55 lat;

grupy docelowe (katalog zainteresowan): sztuczna inteligencja, automatyzacja,
zarzagdzanie danymi, innowacje, nowe technologie, administracja, narzedzia
wykorzystujgce sztuczng inteligencje;

geotargetowanie: Pomorze Zachodnie;
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— cel promocji: w przypadku postéw zawierajacych materiaty filmowe celem promocji
bedzie liczba wyswietlen, w przypadku pozostatych postow — zasieg;
—  liczba wyswietlen podczas trwania kampanii: po 2 posty na kazdym etapie, w tym 1 post
dla kazdego etapu nie bedzie promowany, 2 osiggng minimum 10 tys. zasiegu ptatnego, 1
osiggnie minimum 20 tys. zasiegu ptatnego.
Wykonawca zbierze opinie na temat przebiegu studidw.

a. Wykonawca zobowigzany jest do zebrania min. 4 opinii (czyli wypowiedzi oséb biorgcych
udziat w studiach podyplomowych dotyczgcych ich zalet) od 4 réznych osdb wraz z podaniem
ich imienia, nazwiska i nazwy reprezentowanej uczelni.

b. Wykonawca zbierze opinie, przedstawi je w formie tekstowej (kilka zdan) i przekaze je
Zamawiajacemu wraz ze zdjeciem osoby wypowiadajacej sie, w przypadku wyrazenia zgody na
upublicznienie wizerunku przez osobe te osobe.

c. Opinie w formie wskazanej w lit. b zostang wykorzystane w celach marketingowych na
stronie/stronach Zamawiajacego.

d. Wykonawca jest zobowigzany do zebrania wszystkich niezbednych zgdd w zakresie cytowania,
publikacji, rozpowszechniania wypowiedzi, wizerunku oraz danych osobowych o0séb o ktérych
mowa w lit. a.

Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania zrzutéw ekranu dokumentujacych przeprowadzenie
zaje¢ w formie online.

Wszelkie materiaty zwigzane z przedmiotem zamdwienia powinny by¢ opatrzone odpowiednimi
logotypami (wzér logotypow zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego), zgodnie z Systemem
Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz zasadami oznakowania zawartymi
w:

a. Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji projektow realizowanych w ramach RPO WZ (dostepnej pod adresem:

https://funduszeue.wzp.pl/wp-

content/uploads/2023/05/Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta 20240105.pdf),

b. Zasadach komunikacji marki Fundusze Europejskie 2021-2027 (dostepnymi pod adresem:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/prawo-

i-dokumenty/zasady-komunikacji-fe/).

Wszystkie przygotowane materiaty bedg musiaty uzyskac akceptacje Zamawiajgcego.

Materiaty informacyjno-promocyjne zostang przekazane do akceptacji Zamawiajacego przed
rozpoczeciem studiow. Materiaty powinny by¢ przekazane do akceptacji w wersji ostateczne;j.
Dyplomy, materiaty szkoleniowe, testy, ankiety oraz inne materiaty wykorzystywane podczas studiéw
muszg zawiera¢ informacje o zrédtach finansowania studiéw. Materiaty powinny mieé¢ oznaczenia
zgodne z wytycznymi dotyczacymi promocji projektu ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego.
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Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do projektow
graficznych, materiatow informacyjno-promocyjnych i innych zwigzanych z realizacjg przedmiotu

zamowienia bez zadnych ograniczen co do terytorium, czasu, liczby oraz egzemplarzy.

E. KADRAPROWADZACA:

Wykonawca zobowigzany jest dysponowaé kadrg o kwalifikacjach odpowiadajacych rodzajowi
prowadzonych zajeé¢, gwarantujgcych wysoki poziom nauczania z wybranego zakresu tematycznego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany osodb prowadzacych zajecia pod warunkiem, ze zostang one
zastgpione osobami z co najmniej takim samym przygotowaniem dydaktycznym i doswiadczeniem oraz

zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

F. METODY PROWADZENIA ZAJEC:

1.

Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ prowadzenie zaje¢ za pomocg kilku metod aktywizujacych.
Zamawiajacy wymaga stosowania trzech ponizszych metod prowadzenia zaje¢ w trakcie trwania
studiow:

a. dyskusja,

b. studium przypadku,

C. wizualizacje w postaci tablic, planszy, schematow itp.

Wykonawca moze dodatkowo stosowac inne metody aktywizujgce niz wymienione.

G. INNE OBOWIAZKI WYKONAWCY:

1.

Wykonawca zobowigzany jest zorganizowad studia podyplomowe zgodnie z zapisami ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 1571).

Wykonawca zobowigzany bedzie zakoriczyé proces dydaktyczny weryfikacjg zdobytej wiedzy.
Wykonawca ma obowigzek stosowa¢ nazwe studiéw podyplomowych zaakceptowang przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca w trakcie prowadzenia rekrutacji ma obowigzek informowania kandydatéw o prowadzeniu
studiéw na zlecenie Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz o ich finansowaniu z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego
2021-2027.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom materiaty szkoleniowe z kazdej tresci tematycznej
studiéw (w formie papierowej i / lub elektronicznej). Materiaty powinny by¢ dostosowane do tresci
programowych oraz wymogow informacyjnych projektu. Wszystkie wyktady, warsztaty, ¢éwiczenia,
seminaria i materiaty dydaktyczne muszg zostaé¢ wykonane w jezyku polskim. Wykonawca zobowigzuje
sie do wtasciwe] wizualizacji materiatdw szkoleniowych oraz innych przekazywanych stuchaczom

dokumentdéw zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.
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Wykonawca przekaze do akceptacji Zamawiajgcemu harmonogram studiéw podyplomowych
odpowiednio wczesniej przed ich rozpoczeciem. Harmonogram bedzie zawiera¢ w szczegdlnosci:
realizowane tematy, nazwiska oséb prowadzgcych poszczegdlne tematy oraz godziny zajec.
Wykonawca zobowigzuje sie prowadzi¢ dokumentacje z przebiegu studiéw podyplomowych, tj.:
dziennik zaje¢ zawierajgcy informacje o nazwie zaje¢, terminie, miejscu zajeé, listy obecnosci,
potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych, potwierdzenia odbioru dyplomdéw, ankiet
ewaluacyjnych. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu protokét z przeprowadzonych zajeé
zawierajacy: date, tematy zaje¢, imie i nazwisko prowadzgcego, liczbe uczestnikow po zakonczeniu
kazdego zjazdu.
Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia wsrdd uczestnikéw studidw, ankiet ewaluacyjnych na
rozpoczecie i zakonczenie studiéw. Wykonawca przygotuje pisemng analize tresci ankiet i przekaze ja
wraz z ankietami Zamawiajgcemu niezwtocznie po zakonczeniu studiow.
Wykonawca zapewni dostep do wybranego bezptatnego narzedzia online, na ktérym bedg odbywaty
sie zajecia. Zajecia w trybie zdalnym powinny odbywac sie w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem
potgczen online, wszyscy uczestnicy zaje¢ powinni uczestniczyé w nich w czasie rzeczywistym, w formie
umozliwiajacej interaktywng komunikacje pomiedzy wszystkimi uczestnikami zaje¢. Narzedzie musi
mie¢ mozliwos¢ pracy synchronicznej w podgrupach. Wykonawca odpowiedzialny bedzie réwniez za
wsparcie techniczne uczestnikdw w zakresie prawidtowego funkcjonowania wybranego narzedzia.
Wykonawca zapewni uczestnikom studiéw mozliwos¢ indywidualnych konsultacji z osobami
prowadzgcymi zajecia.
Liczba uczestnikéw zaje¢ powinna umozliwi¢ wszystkim interaktywng swobode udziatu we wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (m.in. rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspoétdzielenie ekranu,
itp.). Szczegdtowy program zaje¢ w formie elektronicznej powinien zosta¢ dostarczony uczestnikom
przed rozpoczeciem kazdego z semestréw po uprzednim zatwierdzeniu przez Zamawiajacego.
Wykonawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne pozwalajgce uczestnikom w petni zrealizowa¢
zaktadany program zaje¢. Wykonawca powinien wskazac:

a. narzedzie, za posrednictwem ktérego organizowane bedg zajecia online;

b. minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika;

c. minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac

uczestnik;
d. niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i
materiatéw;

e. okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w zajeciach online.
Wykonawca powinien zapewni¢ w ramach realizacji zamdwienia sprawne, ergonomiczne oraz wydajne
dziatanie narzedzia do komunikacji internetowej. Narzedzie, o ktérym mowa w niniejszym opisie

przedmiotu zamdwienia powinno by¢ zbudowana w standardzie RWD (Responsive Web Design).
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Narzedzie, za pomocg ktérego odbedg sie zajecia online powinno by¢ dostepne z poziomu najbardziej
popularnych przeglgdarek internetowych. Powinno by¢ obstugiwane na urzadzeniach stacjonarnych i
mobilnych, posiadajgcych najbardziej popularne na rynku systemy operacyjne.

Funkcjonalnos¢ narzedzia, za pomocg ktérego odbeda sie zajecia online powinna byé¢ zbudowana w
oparciu o istniejgce wtyczki oraz inne dodatki aplikacyjne.

Przed uptywem terminu na jaki zostata zawarta umowa na realizacje studiéw podyplomowych,
Wykonawca wyda absolwentom przewidziane prawem swiadectwa ukoriczenia studiow.

Wykonawca zobowigzuje sie powotac po swojej stronie opiekuna studiéw podyplomowych (podac jego
nr telefonu oraz adres e-mail), ktory bedzie pozostawat w statym kontakcie z opiekunem
merytorycznym studidow po stronie Zamawiajgcego celem petnej obstugi administracyjnej studiow
(m.in. rozliczanie z obecnosci uczestnikdw na zajeciach, przekazywanie kompletnej dokumentacji
Zamawiajgcemul).

Wykonawca zobowigzuje sie umozliwi¢ Zamawiajgcemu oraz upowaznionym organom kontrolnym
kontrolowanie realizacji studidow podyplomowych oraz wyraza zgode na udostepnienie wszelkiej
dokumentacji zwigzanej z realizacjg studiéw przez Zamawiajacego.

Wykonawca opracuje regulamin uczestnictwa w studiach podyplomowych (miedzy innymi warunki
frekwencji oraz sankcje za rezygnacje ze studiéw w ich trakcie) i przekaze Zamawiajgcemu oraz

uczestnikom przed rozpoczeciem studiow.



