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Zatqcznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cel zamowienia:
Organizacja spotkan Grup Roboczych ds. inteligentnych specjalizacji i Rady ds. innowacji,

realizowanych w celu animacji obszaréw inteligentnych specjalizacji i innowacji jako
elementu procesu przedsiebiorczego odkrywania.

Celem spotkan jest lepsze zrozumienie potrzeb przedsiebiorcéw stajacych przed
wyzwaniem wdrazania innowacyjnych rozwigzan oraz ukierunkowanie polityki
innowacyjnej w regionie i koncentracja na wybranych obszarach gospodarki.

Zadanie bedzie realizowane w ramach projektu: “Pomorze Zachodnie — gdzie biznes tgczy
sie z naukg” finansowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, O$ Priorytetowa | Gospodarka,
Innowacje, Nowoczesne Technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie i rozbudowa regionalnego
systemu innowacji.

Zamawiajacy:

Wojewddztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin
NIP: 851-287-14-98

Nazwy i kody Wspodlnego Stownika Zamdwien (Klasyfikacji CPV):

79951000-5 - Ustugi w zakresie organizowania seminaridw

55300000-3 - Ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkéw

55400000-4 - Ustugi podawania napojow

55330000-2 - Ustugi kawiarniane

79000000-4 - Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji,
drukowania i zabezpieczania

79950000-8- Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targéw i kongresdw.

Przedmiot zaméwienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na organizacji 14 lub 21 spotkan dla
Grup Roboczych ds. inteligentnych specjalizacji i Zachodniopomorskiej Rady ds.
innowacji. Spotkania beda miaty charakter zamkniety, w ktérym powinno uczestniczy¢
od 10 do 15 oséb. W skfad Rady ds. innowacji oraz Grup Roboczych ds. inteligentnych
specjalizacji, bedg wchodzili: przedsiebiorcy, przedstawiciele instytucji otoczenia
biznesu, $wiata nauki, jednostek naukowo-badawczych, samorzadu wojewddztwa
oraz pozostali interesariusze regionalnego systemu innowacji.

2) Realizacja ustugi ma polegaé¢ na organizacji 14 lub 21 spotkan, ktére majg byc
przeprowadzone wedtug ponizszych proporcji:
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3)

4)

5)

6)

7)

e Okoto 33% spotkan w formie $niadan biznesowych,

e Okoto 33% spotkan w formie warsztatdw z oprawg ekspercka [wyktad
ekspercki ok 30% czasu przeznaczonego na 1 spotkanie],

e Okoto 33% spotkan w formie szkolen.

Kazde spotkanie ma trwac od 2 do 3 godzin zegarowych. Spotkania bedg realizowane
w dni powszednie od poniedziatku do pigtku. Spotkania mogg sie odbywac w formule
hybrydowej, z zatozeniem, ze ok. 70% uczestnikdw moze brac udziat stacjonarnie a ok
30% online.

Warsztaty majg by¢ prowadzone metodg World Café, umozliwiajgcg uporzagdkowanie
dyskusji — wymiany informacji i pomystow oraz okreslenie potrzeb i oczekiwan
wszystkich zaangazowanych stron.

Wyktady eksperckie powinny zajmowaé okoto 30% czasu przeznaczonego na
spotkanie, a osoby wskazane przez Wykonawce beda kazdorazowo przekazane do
akceptacji Zamawiajgcego. Eksperci powinni posiadac praktyczng wiedze z dziedzin
zwigzanych z innowacjami, nowoczesnymi technologiami, biznesem. Eksperci powinni
by¢ rozpoznawalni w przestrzeni publicznej w co najmniej szeroko rozumianym
srodowisku gospodarczo-innowacyjnym oraz posiadaé¢ wiedze z zakresu innowacji i
inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego [technologie i ustugi przysztosci,
inteligentne metody wytwarzania wyrobéw i maszyn, produkty chemiczne dla
zrownowazonego rozwoju, przetwoérstwo naturalne nowej generacji, niebieska
gospodarka i zielony transport, turystyka i jakos¢ zycial.

Mozliwe jest realizowanie wyktadéw eksperckich w formule online.

Szkolenia powinny trwac¢ od dwdch do trzech godzin zegarowych i powinny dotyczy¢
obszaréw zwigzanych z innowacyjnoscig i inteligentnymi specjalizacjami Pomorza
Zachodniego. Przyktadowa tematyka szkolen: kultura organizacyjna a wdrazanie
innowacji, skuteczne prezentacje biznesowe, techniki negocjacyjne, zarzadzanie
projektem eksploracyjnym i R&D, design thinking — jak tworzy¢ innowacyjne
rozwigzania [obszar szkolenia kazdorazowo przedstawiony do akceptacji
Zamawiajgcego].

Zamowienie zostanie zrealizowane w terminie do 31.10.2023 roku. Realizacja spotkan
nastgpi zgodnie zharmonogramem ustalonym z Zamawiajgcym na dwa tygodnie przed
kazdym planowanym spotkaniem. Zamawiajacy przewiduje realizacje maksymalnie
trzech spotkan w miesigcu.

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do:

a. Zapewnienia sali, w ktérej beda sie odbywac spotkania Rady ds. innowacji lub Grup
Roboczych.

b. Zapewnienie cateringu [przekaski typu finger food] oraz serwisu kawowego wraz
wodga gazowang i niegazowang, podczas spotkan Rady ds. innowacji lub Grup
Roboczych.

c. Zapewnienie $niadan podczas 6 spotkan.
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8)

g.

h.

Zapewnienie obstugi organizacyjnej (koordynator i facylitator), spotkan Grup
Roboczych i Rady ds. innowacji.

Sporzadzenie eksperckiego raportu po kazdym spotkaniu.

Zapewnienie niezbednego wyposazenia i sprzetu do prac zespotow [flipcharty,
projektor...].

Przygotowanie krétkiej prezentacji multimedialnej / tematycznie do kazdego
spotkania.

Sporzadzenie dokumentac;ji fotograficznej [min. 10 zdjeé z kazdego spotkania].

Cel i sposéb organizacji spotkan Rady ds. innowacji i 6 Grup Roboczych ds.

inteligentnych specjalizacji:

a.

Spotkania bedg miaty charakter inspirujacej i kreatywnej debaty, prowadzone
bedg przez facylitatora zagwarantowanego przez Wykonawce. Facylitator bedzie
zapewniat uczestnikom $wieze spojrzenie na omawiane sprawy, bedzie pobudzat
interakcje i jednoczednie podazat za ustalonym celem spotkania. Poruszane
tematy beda dotyczy¢é m.in. inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego,
kooperacji w ramach dziatalnosci naukowej i profesjonalnej, doskonalenia procesu
przedsiebiorczego odkrywania, zarzadzania procesem ewaluacji oraz kreowania
nowych obszaréw rozwoju w ramach specjalizacji.

Dzieki organizowanym spotkaniom zgtebiany bedzie potencjat inteligentnych
specjalizacji, omawiane bedg mozliwe kierunki rozwoju, a eksperci zrekrutowani
do Grup Roboczych i Rady ds. innowacji beda dzieli¢ sie dobrymi praktykami, w
celu wsparcia wtadz samorzadowych w wyborze optymalnych rozwigzan
ekonomicznych, finansowych i prawnych dla wzmocnienia konkurencyjnosci
regionalnej gospodarki w obszarze inteligentnych specjalizacji, poprzez:

okreslenie mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen w ramach specjalizacji,
okreslanie wizji rozwojowej i mierzalnych efektéw dziatan w ramach specjalizacji,
wskazywanie barier ekonomicznych, prawnych i finansowych zagrazajgcych
rozwojowi inteligentnych specjalizacji oraz sposobdw ich zniwelowania,
inicjowanie i opiniowanie projektéw wspierajacych innowacyjnos¢, w
szczegblnosci z obszaru innowacji,

animowanie wspdtpracy cross-sektorowej przedsiebiorstw z jednostkami
badawczo-rozwojowymi, otoczeniem biznesu i partnerami spotecznymi w celu
oddolnego badania potrzeb przedsiebiorstw oraz identyfikacji wspdlnych
przedsiewziec i realizacji ich przy pomocy programéw wsparcia,

monitoring inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego.

Budowana bedzie baza wiedzy dotyczgca szeroko rozumianej innowacyjnosci w
obszarze nauki i biznesu.

Zamawiajacy przewiduje utworzenie 1 ciata doradczego - Rady do spraw
innowacji i 6 Grup Roboczych ds. inteligentnych specjalizacji do ktérych zostang
zgtoszeni przedstawiciele nauki, biznesu i instytucji otoczenia biznesu z Pomorza
Zachodniego:

G1 —Technologie i ustugi przysztosci,
G2 - Inteligentne metody wytwarzania wyrobdw i maszyn,
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G3 - Produkty chemiczne dla zréwnowazonego rozwoju,
G4 - Przetwoérstwo naturalne nowej generacji,

G5 — Niebieska gospodarka i zielony transport,

G6 — Turystyka i jakos¢ zycia.

9) Realizacja ustugi
a. Wykonawca jest zobowigzany do koordynacji spotkan, w tym do:

- Monitorowania potwierdzenia uczestnictwa na planowanych spotkaniach,
poprzez zbieranie podpiséw uczestnikdw na liscie obecnosci przekazanej od
Zamawiajgcego;

b. Wykonawca po kazdym spotkaniu przygotuje raport, ktéry bedzie prezentowac co
najmniej nastepujace informacje:

- Numer, nazwe i sktad Grupy Roboczej/ Rady;

- Termin w ktérym odbyto sie spotkanie danej Grupy Roboczej / Rady;

- Gtowny cel spotkania / analizowany temat;

— Opis celu spotkania; obszary tematyczne, ktére zostaty poruszone podczas
spotkania;

- Pytania i odpowiedzi uczestnikéw spotkania;

— Przebieg spotkania wraz z opisem poszczegdlnych tematéw omawianych w trakcie
spotkania;

- Whnioski, rekomendacje rozwigzania, szanse, kierunki rozwoju dla regionu
Pomorza Zachodniego;

- Podsumowanie wraz z gtéwnymi ustaleniami ze spotkania (komentarz ekspercki
zawierajgcy syntetyczne podsumowanie catosci wydarzenia i analityczne wnioski
eksperckie);

c. Ostateczna wersja raportu bedzie kazdorazowo zaakceptowana przez
Zamawiajacego.

d. W terminie do 10 dni po zakonczeniu spotkania Wykonawca bedzie zobowigzany
do przekazania raportu dotyczgcego przebiegu spotkania, wnioski i rekomendacje
ekspertow oraz uwagi uczestnikéw spotkania dot. inteligentnej specjalizacji
wojewddztwa zachodniopomorskiego oraz ekosystemu rozwoju innowacji na
Pomorzu Zachodnim.

10) Wymagania dotyczace sali w ktérej beda odbywac sie spotkania:

Zamawiajgcy stawia minimalne wymagania co do miejsca organizacji spotkan,
umozliwiajgce prowadzenie swobodnej debaty:

a. Sala ma mie¢ odpowiednig do planowanej liczby uczestnikéw (ok. 15 os.) wielkos¢,
zapewniajgcg komfortowe prowadzenie spotkan. Sala nie moze posiadaé
elementdéw ograniczajacych uczestnikom widocznosé w jakimkolwiek kierunku sali
ani zawieraé¢ elementdw ograniczajacych badZz utrudniajgcych poruszanie oraz
ustawianie dodatkowych elementdéw (Scianka wystawiennicza, roll-up, windery,
banery) w sali.
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Sala powinna posiada¢ oswietlenie naturalne, ewentualnie mozliwe jest
doswietlenie sztuczne.

Sala powinna posiada¢ zaplecze sanitarne, w tym toalety w bezposrednim
sgsiedztwie, spetnia¢ wymogi bezpieczefstwa (BHP i PPOZ).

Sala powinna by¢é w obiekcie dostosowanym do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia.

Sala musi by¢ wyposazona w aparature nagtasniajacg, mikrofony bezprzewodowe
(co najmniej 3), laptop, projektor multimedialny, ekran, flipchart z papierem
i markerami. Obraz z projektora musi by¢ widoczny dla wszystkich uczestnikéw
spotkania.

Miejsce wydarzenia: Szczecin, lewobrzeze, centrum w promieniu 7 km od Bramy
Portowej [wedtug Google Maps].

11) Wymagania dotyczace facylitatora:

a.

C.

Wykonawca bedzie musiat uzyska¢ zgode Zamawiajgcego co do wyboru
Facylitatora.

Facylitator zobowigzany bedzie skontaktowac sie z Zamawiajgcym, min. w ciggu 5
dni roboczych przed terminem spotkania, w celu ustalenia szczegétéw agendy oraz
doprecyzowania przebiegu. Tematyka spotkan bedzie wustalona przez
Zamawiajgcego i przekazana Wykonawcy.

Sylwetka facylitatora:

- Wykonawca zapewni facylitatora, ktéry poprowadzi spotkanie, bedzie inicjowat
i zapraszat do dyskusji oraz przekazywat wybrane pytania do uczestnikow
spotkan.

- Facylitator ma obowigzek skontaktowac sie z uczestnikami dyskusji najpdzniej
na 5 dni roboczych przed spotkaniem, przesta¢ im informacje o planowanych
watkach, strukturze spotkania i poprosi¢ o informacje zwrotng, dotyczaca
propozycji zakresu tematycznego planowanego spotkania.

- Facylitator musi posiada¢ doswiadczenie w moderowaniu dyskusji, min. cztery
przeprowadzone spotkania, w ciggu ostatnich 2 lat oraz powinien posiadac
wiedze eksperckg w zakresie tematycznym zwigzanym 1z zakresem
inteligentnych specjalizacji i innowacji.

- Wykonawca zaproponuje min. 2 osoby do wyboru przez Zamawiajgcego, na
minimum 30 dni przed planowanym wydarzeniem.

Wymagane zgody

1) Wykonawca przed rozpoczeciem spotkania konsultacyjnego zobowigzuje sie uzyskac

w formie pisemnej od facylitatora i ekspertow:

a.

zgody na rejestrowanie spotkania i wypowiedzi,



Fundusze . . Unia Europejska [ ,-++,
Europejskie @' Pomorze zaChOdnle Europejski Fundusz ok
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *ak

b. zgody na przekazanie prezentacji w materiatach po spotkaniu droga
elektroniczng uczestnikom spotkania,

c. zgody na utrwalenie prezentacji i wypowiedzi oraz ich opublikowanie na stronach
internetowych Zamawiajgcego, w tym takze skrétu wypowiedszi,

d. zgody na utrwalenie wizerunku w postaci zdje¢ oraz nagrania wideo i
dystrybuowania wraz informacjami o spotkaniu.

2) Po stronie Wykonawcy lezy zapewnienie bezpieczeristwa przeprowadzania spotkan
oraz informacji w zakresie przetwarzania danych osobowych uczestnikéw?.

VI. Obowigzki Wykonawcy:
1) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo miedzy innymi do:
a. Zgtaszania uwag i proponowania zmian na kazdym etapie realizacji Umowy;

b. Organizowania spotkan roboczych w wybranym miejscu i w terminie ustalonym
przez Zamawiajgcego;

2) Wykonawca jest zobowigzany do:

a. Niezwtocznego informowania Zamawiajgcego drogg mailowg i/ lub telefoniczng o
dziataniach realizowanych przez Wykonawce w zwigzku z napotkanymi
problemami w realizacji Zadania;

b. Zobowigzany jest do S$cistej wspdtpracy z Zamawiajgcym, w tym m.in. do
zorganizowania co najmniej jednej wizji lokalnej w miejscu organizacji spotkan,
nie pdzniej niz na 5 dni kalendarzowych przed terminem kazdego spotkania.

3) Wykonawca odpowiada za wypetnienie wszelkich zobowigzan formalno-prawnych
i finansowych wobec swoich podwykonawcow i pracownikow wspdtpracujgcych z nim
przy lub na rzecz realizacji niniejszego zamowienia oraz za wspotprace z nimi.

4) Wykonawca odpowiada za zabezpieczenie elementéw technicznych, niezbednych do
realizacji zamdwienia, aby z jednej strony nie stanowity zagrozenia dla zycia i zdrowia
uczestnikdw spotkan (kable, lampy, reflektory itp.), a z drugiej nie naruszaty estetyki
miejsca i wydarzenia.

5) Pozyskanie niezbednych pozwolern wynajmujgcego pomieszczenia, w tym na:
nagtosnienie, oswietlenie, obstuge fotograficzng oraz na wykorzystanie i
upowszechnianie znakdéw, nazwy i wizerunku obiektu na materiatach dotyczacych
spotkan.

1Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s06b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).



