Opis przedmiotu zamówienia
I. NAZWA, ADRES i DANE TELEADRESOWE ZAMAWIAJĄCEGO

Województwo Zachodniopomorskie, ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 40, 70-421 Szczecin, 
NIP: 8512543564

II. CELE ZAMÓWIENIA
Województwo Zachodniopomorskie stworzyło aplikację Pomorze Zachodnie, która posiada funkcję kalendarza wydarzeń. Aktualnie trwają prace nad rozbudową funkcji kalendarza wydarzeń oraz stworzeniem odrębnej strony internetowej. Zaplanowano uruchomienie kalendarza najpóźniej dnia 15.05.2024. 

Celem zamówienia jest wyłonienie operatora polsko-niemieckiego kalendarza, który będzie odpowiedzialny za dodawanie oraz akceptacje wydarzeń.

III. GRUPA DOCELOWA
 Odbiorcami kalendarza są:

1) podmioty organizujące wydarzenia turystyczne oraz kulturalne w Euroregionie Pomerania (JST, instytucje kultury, organizacje turystyczne, podmioty turystyczne itp.) – które mogą dodawać swoje wydarzenia;
2) potencjalni uczestnicy wydarzeń kulturalnych i turystycznych umieszczanych w kalendarzu czyli mieszkańcy pogranicza oraz turyści.     
IV. HARMONOGRAM DZIAŁAŃ

Zaplanowane terminy (terminy mogą ulec zmianie):

do 12.04.2024 – wybór operatora polsko-niemieckiego kalendarza
do 30.05.2024 – podpisanie umowy

6.05.2024 – przygotowania do uruchomienia strony internetowej (testy)

15.05.2024 - uruchomienie strony internetowej polsko-niemieckiego kalendarza
Od 13.05.2024 do 4.11.2024 – obsługa kalendarza

V. REALIZACJA 
Zadaniem operatora polsko-niemieckiego kalendarza będzie:
1. Dodawanie wydarzeń. Dodawanie odbywa się przez automatyczny system zarzadzania treścią i polega na wpisaniu: nazwy wydarzenia, miejsca, czasu, organizatora, opisu wydarzenia lub linka do strony internetowej, portalu społecznościowego lub innego rozbudowanego opisu wydarzenia oraz zdjęcia/ plakatu.

Wykonawca ma obowiązek dodawania minimum 20 wydarzeń tygodniowo, w tym minimum 10 z niemieckiej części Euroregionu i minimum 4 wydarzeń o tematyce turystycznej lub sportowej i minimum 2 wydarzeń o tematyce biznesowej lub edukacyjnej. Umieszczone 20 wydarzeń musi mieć różnych organizatorów.
Do wydarzeń umieszczanych przez Zamawiającego nie zaliczają się stałe repertuary kin, teatrów lub innych instytucji kultury, wyjątek stanowią premiery.
Wykonawca zobowiązany jest do wyszukania wydarzeń odpowiadających tematyce turystycznej, kulturalnej, biznesowej odbywających się na terenie Euroregionu Pomerania. 

2. Akceptowanie wydarzeń dodawanych przez użytkowników kalendarza (kalendarz będzie posiadał formularz wydarzeń).

Akceptowanie kalendarza polegać będzie na sprawdzeniu czy wszystkie rubryki są wypełnione oraz sprawdzaniu czy wydarzenie jest zgodne z regulaminem (tematem: kultura, turystyka, biznes, oraz brakiem treści religijnych, politycznych lub obraźliwych/ dyskryminujących, czy odbywa się w regionie.)
Termin realizacji umowy to 25 tygodni od 13.05.2024 do 4.11.2024 – dodawania oraz akceptowania wydarzeń. W przypadku opóźnień w uruchomieniu strony okres trwania umowy zostanie wydłużony o dni zwłoki, ale nadal będzie obejmował 25 tygodni.
VI. WYMAGANIA 
Osoba realizująca zamówienie – operator powinien:
1) Mieć minimum roczne doświadczenie w prowadzeniu elektronicznego kalendarza wydarzeń (prosimy o wskazanie linka do strony prowadzonego kalendarza oraz wskazanie dat od kiedy do kiedy realizowana była jego obsługa) lub obsługiwania/aktualizowania strony internetowej
2) Znać język niemiecki w stopniu komunikacyjnym, aby wyszukiwać niemieckie wydarzenia (prosimy o opisanie poziomu językowego).
VII. KRYTERIA OCENY OFERT

Zamawiający wybierze Wykonawcę, który zaproponuje najniższą kwotę za realizację zamówienia, które będzie spełniał warunki określone w punkcie VI. W przypadku gdy wpłyną 2 oferty na taką sama kwotę, Zamawiający przeprowadzi negocjacje cenowe.
Oferta powinna zostać przesłana na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania, za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres mrak@wzp.pl do dnia: 25.03.2024 roku do godz. 12:00. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. Oferent może przed upływem terminu złożenia oferty zmienić lub wycofać swoją ofertę. Osobą do kontaktów w sprawie zamówienia jest Marta Rak – mrak@wzp.pl, tel. 914542956. 

