SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA

dla zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego ponizej 206 000 euro pod nazwa:

Zaprojektowanie, wykonanie oraz wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego eUrzad wspomagajacego elektroniczng komunikacje
interesantow z Urzedem Marszalkowskim Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego

Symbol /Numer sprawy: Przygotowat:

Komisja przetargowa
powolana Uchwalg

Zatwierdzil

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655)

Szczecin, kwiecien 2008 r.
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| CZESC 1. INFORMACJE O POSTEPOWANIU

| ROZDZIAL 1. Zamawiajacy

Wojewodztwo Zachodniopomorskie
Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego
70-540 Szczecin, ul. Korsarzy 34
tel.: 091 4 807 203, fax: 091 091 4 893 976

Adres strony internetowej: www.bip.um-zachodniopomorskie.pl

ROZDZIAL 11I. Tryb postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego

2.1. Postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego ponizej 206 000 euro (art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych, zwanej dalej ustawa (Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655)).

2.2. Niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia zwana jest w dalszej tresci
Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia, SIWZ lub specyfikacja.

ROZDZIAL III. Przedmiot zamowienia

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest:
Zaprojektowanie, wykonanie oraz wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego eUrzad
wspomagajacego elektroniczna komunikacj¢ interesantéw z Urzedem Marszatkowskim
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

Nomenklatura wg CPV: 30259000-9

3.2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamoéwienia zawiera Czgs$¢ 11 niniejszej specyfikacji.

ROZDZIAL 1V. Termin wykonania przedmiotu zamowienia

4.1. Termin realizacji calego zamowienia wynosi 230 dni kalendarzowych od daty zawarcia
umowy i1 obejmuje nastgpujace etapy:

4.1.1. Etap I: wdrozenie modulu systemu o nazwie ,,Serwis Beneficjenta” umozliwiajacego sktadanie
wnioskow elektronicznych wraz z generowaniem Urzedowego Potwierdzenia Odbioru, w
terminie nie dluzszym niz 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

4.1.2. Etap II: Opracowanie oraz wdrozenie pozostatych funkcjonalnosci opisanych w opisie
przedmiotu zamodwienia, w terminie nie dluzszym niz 230 dni kalendarzowych od daty
podpisania umowy
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CZESCII. INSTRUKCJE DLA WYKONAWCOW

| ROZDZIAL 1. Forma oferty

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11

Na ofert¢ sktadaja si¢: oferta cenowa (Zatacznik nr 1), o$wiadczenie o spetnianiu warunkow
udzialu w postgpowaniu wymagane ustawa (Zatacznik nr 2), wykaz osob i podmiotdéw, ktére beda
uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia (Zalacznik nr 3), wykaz zrealizowanych zaméwien
podobnych do przedmiotu zaméwienia (Zatacznik nr 4) oraz pozostate dokumenty wymienione w
Rozdziale VII SIWZ.

Wykonawcy sporzadzaja oferty zgodnie z wymaganiami SIWZ.

Oferta oraz pozostale dokumenty, dla ktoérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie
zatacznikow wymienionych w Czgéci IV SIWZ, winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi
wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i1 wierszy.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze, r¢cznie
dlugopisem lub niescieralnym atramentem.

Dokumenty tworzace oferte musza by¢ podpisane przez osoby upowaznione do skladania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Upowaznienie do ich podpisania musi by¢ dotaczone
do oferty w formie oryginatlu lub poswiadczonej notarialnie kopii, o ile nie wynika ono z innych
dokumentow zataczonych przez Wykonawcg.

W przypadku, gdy Wykonawca dotacza do oferty kopie jakiego§ dokumentu, musi by¢ ona
poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce (Wykonawca na kserokopii sktada
wlasnorgezny podpis poprzedzony adnotacja ,,za zgodno$¢ z oryginatem”). Jezeli do podpisania
oferty upowaznione sa tacznie dwie lub wigcej o0sob kopie dokumentow musza byc
potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem przez wszystkie te osoby.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, musza by¢ zlozone wraz z tlumaczeniami na jezyk
polski, poswiadczonymi przez Wykonawcg. W razie watpliwosci uznaje sig, iz wersja
polskojezyczna jest wersja wiazaca.

Zaleca sig, aby wszystkie strony oferty byly ponumerowane. Ponadto, zaleca sig, aby wszelkie
miejsca, w ktorych Wykonawca naniost zmiany, byly przez niego parafowane.

Wykonawca sktada tylko jedna oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowoduja jej
odrzucenie.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cz¢sciowych.

. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowe;
1.12.
1.13.
1.14.
1.15.
1.16.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupow.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferte nalezy umiesci¢ w zamknigtym opakowaniu, uniemozliwiajacym odczytanie jego
zawarto$ci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno by¢ oznaczone nazwa (firma)
1 adresem Wykonawcy, zaadresowane do Zamawiajacego na adres:

Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin
oraz opisane:

»Oferta w postgpowaniu o zamowienie publiczne Zaprojektowanie, wykonanie oraz
wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego eUrzad wspomagajacego
elektroniczng komunikacje¢ interesantow z Urzedem Marszalkowskim Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego”

Nie otwiera¢ przed dniem 22 kwietnia 2008 r., godz. 10:30
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1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztoZonej
oferty. Zmiany winny by¢ dor¢czone Zamawiajacemu na pismie pod rygorem niewaznosci przed
uptywem terminu skladania ofert. Os§wiadczenie o wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane
tak, jak oferta, a opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem: ,,ZMIANA”.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty oraz wycofa¢ jej po uptywie terminu
skladania ofert.

Oferty ztozone po terminie skladania Zamawiajacy zwraca Wykonawcom bez otwierania, po
uptywie terminu do wniesienia protestu.

Jezeli termin skfadania ofert ulegnie przesunigciu, wowczas dokumenty, ktére do tego czasu
utracity swa waznos$¢ powinny zosta¢ uaktualnione w trybie wskazanym w pkt. 1.17.

ROZDZIAL I1. Oferty wspélne

2.1.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

Wykonawcy sktadajacy oferte wspolna ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w
postgpowaniu albo do reprezentowania ich w postgpowaniu i zawarcia umowy. Do oferty nalezy
zalaczy¢ pelmomocnictwo dla ustanowionego pelnomocnika w formie oryginatu lub
poswiadczonej notarialnie kopii.

Pelnomocnik pozostaje w kontakcie z Zamawiajacym w toku postgpowania; zwraca si¢ do
Zamawiajacego z wszelkimi sprawami 1 do niego Zamawiajacy kieruje informacje,
korespondencje, itp.
Oferta wspodlna, sktadana przez dwoéch lub wigcej Wykonawcow, powinna spetnia¢ nastgpujace
wymagania:

oferta wspolna powinna by¢ sporzadzona zgodnie z SIWZ,

sposoOb sktadania o§wiadczen i dokumentéw w ofercie wspdlne;:

a) oswiadczenia i dokumenty, dotyczace wlasnej firmy, wymienione w rozdziale VII pkt.
7.1.2. 7.1.3. — sktada kazdy z Wykonawcow skladajacych ofert¢ wspolna w imieniu swojej
firmy,

b) os$wiadczenie wymienione w rozdziale VII pkt 7.1.1. sktada pelnomocnik Wykonawcow w
imieniu wszystkich Wykonawcow sktadajacych ofert¢ wspdlna,

c) pozostate oswiadczenia i dokumenty wspolne takie jak np.: oferta, sktada pelnomocnik
Wykonawcdéw w imieniu wszystkich Wykonawcow skladajacych ofertg wspdlna.

d) dokumenty wymienione w rozdziale VII pkt 7.1.6. oraz 7.1.7. sklada Wykonawca
odpowiedzialny za spetnienie warunku.

Przed podpisaniem umowy (w przypadku wygrania przetargu) Wykonawcy skladajacy ofertg
wspolna beda mieli obowiazek przedstawi¢ Zamawiajacemu umowg konsorcjum (list intencyjny).

ROZDZIAL I1I. Wykonawcy zagraniczni

3.1.

3.1.1.
3.1.2.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania za granica zamiast dokumentéw, o
ktérych mowa w rozdziale VII pkt 7.1.2., 7.1.3 sktada odpowiedni dokument lub dokumenty,
wystawione zgodnie z prawem kraju, w ktorym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:

nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadiosci,

nie zalega z uiszczaniem podatkdéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoleczne i1 zdrowotne
albo zZe uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu.
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3.2.

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania nie wydaje sig
dokumentow, o ktorych mowa w pkt 3.1. zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym
o$wiadczenie zlozone przed notariuszem, wtasciwym organem sadowym, administracyjnym albo
organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub
kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania.

ROZDZIAL 1V. Podwykonawcy

4.1.

Zamawiajacy nie dopuszcza wykonania przedmiotu zamowienia przy udziale Podwykonawcow
w catym zakresie przedmiotu zamowienia.

ROZDZIAYL. V. Jawnos$¢ postepowania, wyjasnienia dotyczace tresci SIWZ

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Zamawiajacy prowadzi protokot postgpowania.

Protokot postgpowania wraz z zatacznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostgpnia sig
po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu post¢gpowania, z tym, ze
oferty sa jawne od chwili ich otwarcia.

Nie ujawnia si¢ informacji stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisoéw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania
ofert, zastrzegt, ze nie moga one by¢ udostgpniane.

W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktore nie stanowia tajemnicy
przedsigbiorstwa lub sa jawne na podstawie przepisow ustawy Prawo zamédwien publicznych lub
odregbnych przepisow, informacje te beda podlega¢ ujawnieniu.

Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego z pisemna prosba o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajacy odpowie niezwlocznie na pismie na zadane pytanie, przesylajac tres¢ pytania i
odpowiedzi wszystkim uczestnikom postgpowania, pod warunkiem, ze pytanie wptynie do
Zamawiajacego co najmniej 6 dni przed terminem sktadania ofert.

Pytania  nalezy  kierowa¢ na adres: Urzad  Marszalkowski  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, tel.: 091 4 807 267, fax.: 091
4 893 976.

Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescia niniejszej SIWZ a trescia udzielonych odpowiedzi,
jako obowiazujaca nalezy przyjaé tre§¢ pisma zawierajacego pozniejsze o$wiadczenie
Zamawiajacego.

W szczegblnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed
uplywem terminu do sktadania ofert, zmodyfikowa¢ tre$¢ niniejszej SIWZ. Modyfikacja moze
wynika¢ z pytan zadanych przez Wykonawcoéw, jak 1 z wlasnej inicjatywy Zamawiajacego.
Modyfikacja nie moze dotyczy¢ kryteriow oceny ofert, atakze warunkéw udzialu w
postgpowaniu oraz sposobu oceny speiniania tych warunkow.

W sytuacji opisanej w pkt 5.8. Zamawiajacy przedluzy termin skladania ofert jezeli w wyniku
modyfikacji tresci SIWZ niezbedny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

Osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami sa:

1) w sprawach dot. przedmiotu zamowienia — w sprawach dot. przedmiotu zamoéwienia — p. Adam
Ciarcinski tel. +48 091 48 07 299 lub p. Adrian Aliszewski tel. +48 091 48 07 267 od
poniedziatku do piatku w godz. 7.30-15.30

2) w sprawach formalno-prawnych — p. Wojciech Nowakowski, tel. 091 44 67 185, od
poniedziatku. do piatku, w godz. 7.30- 15.30.
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5.12. Pytania dotyczace tresci SIWZ oraz odpowiedzi na nie, jak réwniez o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje sktadane w trakcie postgpowania, Zamawiajacy i Wykonawcy
beda przekazywali pisemnie lub za posrednictwem faksu nr 091 48 07 219.

| ROZDZIAL VI. Warunki udzialu w postepowaniu

6.1. O udzielenie zamdwienia publicznego ubiegac si¢ moga Wykonawcy:

6.1.1. Spelniajacy warunki udziatu w postgpowaniu wynikajace z art. 22 ustawy,
6.1.2. Nie wykluczeni z postgpowania na podstawie art. 24 ustawy,

6.2. O udzielenie zamdwienia publicznego ubiegac si¢ moga Wykonawcy:

6.2.1. Posiadajacy niezbgdna wiedzg i doswiadczenie oraz dysponujacy potencjatem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania zamowienia, za ktoére uznaje si¢ laczne speinianie
nast¢pujacych warunkow:

6.2.1.1. Wykonanie w okresie ostatnich 3 lat przed dniem wszczgcia postgpowania o udzielenie
zamowienia (a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci przez Wykonawcg jest krotszy, w tym
okresie) przynajmniej jednego zamdwienia o warto$ci nie mniejszej niz 700 000 PLN brutto, w
ramach ktorego dostarczono 1 wdrozono system informatyczny obejmujacy jednoczesnie:

6.2.1.1.1. dostawg 1 wdrozenie systemu informatycznego wspomagajacego elektroniczna
komunikacje¢ przez sie¢ Internet interesantow z Urzedem za posrednictwem co najmniej 30
formularzy elektronicznych;

6.2.1.1.2. obstluge kwalifikowanego podpisu elektronicznego,
6.2.1.1.3. przeszkolenie 100 uzytkownikow systemu;

6.2.1.2. Wykonanie w okresie ostatnich 3 lat przed dniem wszczecia postgpowania o udzielenie
zamoOwienia (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawceg jest krotszy, w tym
okresie) co najmniej jednego zamowienia, ktérego elementem byla konfiguracja i
uruchomienie sprzgtowych modutéw kryptograficznych HSM;

6.2.2. Dysponujacy kierownikiem projektu z wyksztatlceniem wyzszym kierunkowym o profilu
informatycznym oraz minimum 5 letnim dos$wiadczeniem zawodowym polegajacym na
wykonywaniu w tym okresie nadzoru przynajmniej nad 3 projektami informatycznymi.

6.2.3. Znajdujacy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia tj.:

6.2.3.1. Posiadajacy $rodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowa w wysokosci nie mniejszej niz 700 000
PLN.

6.2.3.2. Ubezpieczeni od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalno$ci na sumg
ubezpieczenia co najmniej 1 000 000 PLN.

ROZDZIAL VII. Dokumenty potwierdzajace spelnianie warunkow udzialu w post¢gpowaniu
oraz pozostale dokumenty zalaczane do oferty

7.1.  Dla potwierdzenia spelnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu, okreslonych w Rozdziale VI
Wykonawcy winni przedtozy¢ nizej wymienione dokumenty:
7.1.1. Os$wiadczenie o spetnianiu warunkéw okreslonych w art. 22 ust. 1 ustawy (na Zataczniku nr 2).

7.1.2. Aktualny odpis z witasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia
do ewidencji dzialalno$ci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania ofert.
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7.2.

7.3.

7.4.
7.4.1.
7.4.2.

7.4.2.1.
7.4.2.2.
7.4.2.3.
7.4.2.4.
7.4.2.5.

. Aktualne zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz wiasciwego oddziatu

Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych potwierdzajace odpowiednio, ze Wykonawca nie zalega z
optacaniem podatkdow, optat oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub
zaswiadczen, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calo$ci wykonania decyzji wilasciwego organu —
wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed upltywem terminu sktadania ofert.

. Wykaz ustug wykonanych przez Wykonawce, potwierdzajacy wykonanie ustug, o ktorych

mowa w pkt 6.2.1.1 1 6.2.1.2 wraz z dokumentami potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaty
wykonane nalezycie.

. Wykaz os6b i podmiotow, ktére bgda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z

informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia i1 wyksztalcenia
niezbednych do wykonania zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nich czynnosci,
potwierdzajacy posiadanie kwalifikacji zgodnie z warunkiem okreslonym w pkt .6.2.2. (wg
zalacznika nr 4 do SIWZ).

. Informacje banku lub spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, w ktorych Wykonawca

posiada rachunek, potwierdzajaca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnosé
kredytowa Wykonawcy, na kwote nie mniejsza niz okreslona w pkt 6.2.3.1. wystawiong nie
wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert;

. Polisg, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest

ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej na sume ubezpieczenia nie mniejsza niz okreslona w pkt 6.2.3.2.

W przypadku Wykonawcdw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia o§wiadczenia
1 dokumenty wymienione w pkt 7.1.2 - 7.1.3. winny by¢ przedlozone przez kazdego
Wykonawcg. Dokument wymieniony w pkt. 7.1.1. sklada pelnomocnik Wykonawcow w
imieniu wszystkich Wykonawcow sktadajacych ofert¢ wspdlna.

Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy nie ztoza w wyznaczonym terminie dokumentéw
potwierdzajacych spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu, lub ktorzy ztozyli dokumenty
zawierajace btedy, do ich uzupetlienia w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich
uzupetnienia oferta Wykonawcy podlegataby odrzuceniu lub konieczne bytoby uniewaznienie
postgpowania. O$wiadczenia lub dokumenty powinny potwierdza¢ spetnianie przez
Wykonawceg warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz spetnianie przez oferowane dostawy
wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, nie pozniej niz w dniu wyznaczonym przez
Zamawiajacego jako termin uzupetnienia oswiadczen lub dokumentow.

Pozostate dokumenty:
Zalacznik nr 1 do SIWZ — Oferta cenowa

Opis systemu oferowanego przez Wykonawcg. Dotaczony do oferty opis systemu oferowanego
przez Wykonawce musi potwierdzaé, ze oferowane rozwigzanie spetnia wszystkie wymagania
stawiane w cze$ci III SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia. Nalezy dostarczy¢ specyfikacje:

architektury logicznej i fizycznej systemu;

modelu oraz struktury danych;

informacji nt. wykorzystywanego serwera aplikacyjnego;
informacji nt. wykorzystywanej bazy danych;

opisu funkcjonalnos$ci oferowanego systemu;
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7.4.3. Dowdd wniesienia wadium.

ROZDZIAL VIII. Termin zwiazania oferta

8.1.

8.2.

8.3.

Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni kalendarzowych. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

W uzasadnionych przypadkach, co najmniej na 7 dni przed uptywem terminu zwiazania
oferta, Zamawiajacy moze, tylko raz, zwroci¢ si¢ do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na
przedluzenie terminu, o ktérym mowa w pkt. 8.1., o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak
niz 60 dni kalendarzowych. Zgoda Wykonawcy na przedtuzenie terminu zwiazania oferta
winna by¢ wyrazona na pismie.

W przypadku wniesienia protestu po uptywie terminu skladania ofert bieg terminu
zwigzania oferta ulega zawieszeniu do czasu ostatecznego rozstrzygnigcia protestu.

ROZDZIAL IX. WADIUM

9.1.

9.2.

9.3.

94.
9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

Wykonaweca jest zobowiazany do wniesienia wadium w wysokosci:
7 000, 00 PLN (slownie zlotych: siedem tysigcy)
Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert w nastepujacych formach,
w zaleznos$ci od wyboru Wykonawcy:
1) pieniadzu, przelewem na rachunek bankowy:
w Banku PeKaO S.A.
Nr 03 1020 4795 0000 9302 0130 2231

Wadium bedzie wniesione w momencie uznania rachunku Zamawiajacego (realnego wplywu
wadium na rachunek Zamawiajacego przed terminem sktadania ofert). Zamawiajacy nie
dopuszcza wplacania wadium w formie pienig¢znej w kasie Urzgdu Marszatkowskiego.

2) porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe;,
z tym ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.U. Nr 109,
poz. 1158 oraz z 2002 r. Nr 25, poz. 253, Nr 66, poz. 596 i Nr 216, poz. 1824).

W przypadku wnoszenia wadium w innej formie niz pieni¢zna, Wykonawca dotacza do oferty
kopi¢ dokumentu, natomiast oryginal sklada w kasie Zamawiajacego lub dotacza do oferty
oryginal dokumentu w oddzielnej kopercie.

Wadium musi obejmowac caly okres zwiazania oferta.
Wadium wniesione w pieniadzu Zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

Wykonawca, ktory nie wniesie wadium w wysokosci okreslonej w pkt. 9.1., w formie lub
formach, o ktorych mowa w pkt. 9.2. zostanie wykluczony z postgpowania.

Kasa Urzgdu Marszatkowskiego miesci si¢ przy ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, II pigtro,
pokoéj 215. Godziny pracy: pn. — pt. 10.00 — 14.00.

Zamawiajacy dokona niezwlocznie zwrotu wadium, jezeli:
1) uplynie termin zwiazania oferta;
2) zostanie zawarta umowa i wniesione zabezpieczenie nalezytego wykonania tej umowy;
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3) Zamawiajacy uniewazni postgpowanie, a protesty zostang ostatecznie rozstrzygnigte lub
uplynie termin do ich wnoszenia.

9.9. Zamawiajacy, dokona niezwlocznie zwrotu wadium, na pisemny wniosek Wykonawcy:
1) ktory wycofat oferte przed uptywem terminu do sktadania ofert;
2) ktory zostat wykluczony z postepowania;
3) ktoérego oferta zostata odrzucona.

9.10. Ztozenie wniosku o zwrot wadium jest rOwnoznaczne ze zrzeczeniem si¢ prawa do  wniesienia
protestu.

9.11. Jezeli wadium wniesiono w pieniadzu Zamawiajacy zwroci je wraz z odsetkami wynikajacymi z
umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce.

9.12. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana utraci wadium wraz z odsetkami na rzecz
Zamawiajacego w przypadku, gdy:
1) odmowi podpisania umowy w sprawie niniejszego zamoéwienia na warunkach okreslonych w
ofercie;
2) nie wniesie wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;

3) zawarcie umowy W sprawie niniejszego zamowienia stanie si¢ niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy.

9.13. W przypadku, gdy Wykonawca wnosi wadium w formie gwarancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej z tresci tych gwarancji musi w szczegdlnosci jednoznacznie wynikac:

1) zobowiazanie gwaranta (banku, zakladu ubezpieczen) do zaptaty catej kwoty wadium
nieodwotalnie i bezwarunkowo na pierwsze zadanie Zamawiajacego (beneficjenta gwarancji)
zawierajace os$wiadczenie, ze zaistnialy okolicznosci, o ktorych mowa w pkt 9.12. bez
potwierdzania tych okoliczno$ci,

2) termin obowiazywania gwarancji, ktory nie moze by¢ krotszy niz termin zwiazania oferta.

‘ ROZDZIAL X. SPOSOB KALKULACJI CENY OFERTY

10.1. Wykonawca obowiazany jest przedlozy¢ oferte cenowa na Zataczniku nr 1.

10.2. W ofercie cenowej (Zatacznik nr 1):

10.2.1. Podana cena musi obejmowac¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacja przedmiotu zamowienia;
10.2.2. Zaoferowana cena winna obejmowac wszelkie rabaty, upusty, znizki itp.;

10.3. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w walucie PLN.

10.4. W przypadku zlozenia oferty przez podmiot wewnatrzwspolnotowy Zamawiajacy w celu
poréwnania ztozonych ofert do ceny oferty zlozonej przez ten podmiot doliczy podatek od
towarow 1 ustug — VAT obowiazujacy w Rzeczpospolitej Polskiej

10.5. Ceny okreslone przez Wykonawcg w Ofercie Cenowej nie bgda zmieniane w toku realizacji
zamoOwienia 1 nie beda podlegaty waloryzacji.

ROZDZIAL XI. SKEADANIE I OTWARCIE OFERT

11.1. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego:

Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego
ul. Korsarzy 34,
70-540 Szczecin
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11.2.
11.3.
11.4.
11.5.
11.6.

11.7.
11.8.

11.9.

11.10.

tel.: 091 48 07 299, fax.: 091 48 07 219

Ofertom beda nadawane numery wg kolejnosci wplywu.

Oferty nalezy sktada¢ do 22 kwietnia 2008 r., do godz. 10:00

Za termin zlozenia oferty uwaza si¢ termin jej dotarcia do Zamawiajacego.

Z zawartoS$cia ofert nie mozna zapoznac si¢ przed uptywem terminu ich otwarcia.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 22 kwietnia 2008 r. o godz. 10:30 w siedzibie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego (70-540 Szczecin ul. Korsarzy 34)
pokdj nr 219.

Otwarcie ofert jest jawne.

Czes$¢ jawna polega na sprawdzeniu czy opakowania zewngtrzne ofert nie sa naruszone, oraz
otwarciu ofert w kolejnosci wptywu 1 podaniu do wiadomosci zebranych nazw 1 adresow
Wykonawcdw, cen ofertowych, terminu wykonania zamoéwienia i okresu gwarancji.

Zamawiajacy bezposrednio przed otwarciem ofert poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

Informacje, o ktorych mowa w pkt 11.8 1 11.9. Zamawiajacy przekaze niezwlocznie
Wykonawcom, ktérzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

ROZDZIAL XII. WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ

12.1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac¢ bedzie kryterium
ceny (waga 50 %,) funkcjonalnosci (30 %) oraz czas reakcji na awari¢ krytyczng systemu
w ramach asysty technicznej (20 %).

12.2. Cena - waga 50 %

12.2.1.W ramach oceny w kryterium ,,Cena” ocenie podlega¢ beda ceny brutto za wykonanie
przedmiotu zamowienia podane przez Wykonawcoéw w formularzu oferty (Zatacznik nr 1 do
SIWZ). Ocena ztozonych ofert w kryterium Cena zostanie dokonana wg. nastgpujacego wzoru:

najnizsza cena brutto
Liczba punktOw = ------mm-mmmmmmmmemem x 100 pkt x 50 %
cena oferty ocenianej

12.3. Funkcjonalno$¢ — waga 30%

12.3.1. W ramach oceny w kryterium ,,Funkcjonalno$¢” ocenie podlega¢ beda zaoferowane przez
Wykonawcéw dodatkowe parametry techniczne 1 funkcjonalne (ponad wymagania
obligatoryjne zdefiniowane w Opisie przedmiotu zaméwienia) systemu eUrzad oferowanego
przez Wykonawcow podane w formularzu oferty (Zalacznik nr 1 do SIWZ)).

12.3.2. Za kazdy z zaoferowanych przez Wykonawcow dodatkowych parametrow technicznych
Zamawiajacy przyzna ilo$¢ punktoéw wynikajaca z tabeli zamieszczonej ponizej

L.P. Dodatkowe parametry techniczne i funkcjonalne Pkt

System zawiera automatyczny mechanizm bezpieczenstwa polegajacy na blokowaniu konta
uzytkownika po okres§lonej przez administratora ilosci nieudanych nastgpujacych po sobie probach 2
zalogowania.
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L.P. Dodatkowe parametry techniczne i funkcjonalne Pkt

2 Baza danych systemu stuzy jedynie jako wydajne i bezpieczne miejsce przechowywania danych,
nie zawierajaca logiki funkcjonalnej np. w postaci procedur jezyka SQL sktadowanych w bazie 2
danych.

3 System wysyta automatycznie powiadomienia na podany przez klienta adres email o zmianach D)
statusu spraw.

4 Zachowany czgsciowo wypetiony formularz w Serwisie Beneficjenta bedzie trzymany na serwerze
przez X dni (ustalane przez administratora systemu) — po tym czasie bgdzie on kasowany.

5 Skrzynka kontaktowa zatozona przez klienta on-line zostaje automatycznie skasowana po
okreslonym czasie (konfigurowalnym przez administratora), jezeli w tym czasie nie zostanie przez 2
urzad potwierdzona tozsamos¢ wiasciciela skrzynki.

6 Serwis Beneficjenta posiada mozliwo$¢ zarzadzania formularzami elektronicznymi pozwalajacy na:

1) tworzenie, przechowywanie, modyfikowanie i wyswietlanie formularzy przez uprawnionego
administratora przeznaczonych dla klientow Urzgdu

2) tworzenie formularzy umozliwiajacych klientowi dodanie dowolnej ilosci zatacznikow,

3) definiowanie stownikéw i dodawanie do formularzy p6l korzystajacych z tych stownikow,

4) zarzadzanie polami tekstowymi i zamieszczanie elementow graficznych w ramach formularza,
5) zapis tworzonych formularzy w wersji roboczej,

6) podglad, wypeianie trescia i walidacj¢ formularza w celach testowych,

7) podiaczenie dowolnego formularza do dowolnej kategorii sprawy na Platformie Serwisu
Beneficjenta.

7 Serwis Beneficjenta posiada mozliwo$¢ zarzadzania formularzami elektronicznymi pozwalajacy na:

1) tworzenie formularzy za pomoca metody ,,drag&drop” z gotowych struktur informacyjnych
(tzw. ,,metadanych”), sluzacych do opisu i walidacji okreslonego typu informacji takich jak:
adres, kod pocztowy, NIP, data, zatacznik, formularz,

2) definiowanie regutl wyswietlania oraz regut walidacji w ramach formularza,

3) wykorzystanie raz wprowadzonych tresci (reguty wys$wietlania, teksty, formularze) do
tworzenia nowych formularzy,

4) wersjonowanie formularzy

8 Serwis Beneficjenta udostgpnia ustuge Web Services umozliwiajacy na integracje serwisu z 5
systemami zewnetrznymi, w tym z modutem System Przeptywu Wnioskow.

9 Serwis Beneficjenta posiada interfejs Web Services udostgpniajacy metody pozwalajace obstuzyc
wnioski beneficjentow po przez System Przeptywu Wnioskow, zapewniajacy takze transakcyjnose i
potwierdzenie wykonania wszystkich dokonywanych operacji oraz zwracaja komunikaty o stanie
wykonania (powodzenie lub niepowodzenie z opisem przyczyny biedu).

Suma 30

12.4. Czas reakcji na awari¢ krytyczng systemu w ramach asysty technicznej — waga 20%

12.4.1. W ramach oceny w kryterium ,,Czas reakcji na awari¢ krytyczna systemu w ramach asysty
technicznej” ocenie podlega¢ bedzie zaoferowany przez WykonawcOw czas (mierzony w
petnych godzinach), ktory uptynie od zgloszenia awarii krytycznej pracownikowi Wykonawcy
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

poprzez infolini¢ wsparcia technicznego (przekazanie objawdéw zglaszanej awarii), do
momentu przybycia na miejsce awarii pracownika serwisu Wykonawcy i podjgcia czynnosci
serwisowych. Czas reakcji nalezy poda¢ w pelnych godzinach w formularzu oferty (Zatacznik
nr 1 do SIWZ) oraz wskaza¢ miejsce lokalizacji serwisu (miejscowos$¢ i adres). Ocena
ztozonych ofert w kryterium Czas reakcji na awarig¢ krytyczna systemu zostanie dokonana wg.
nastgpujacego wzoru:

najkrotszy czas reakcji
Liczba punktow = ------==--=mmmmemmmmm e x 100 pkt x 20 %
czas reakcji w ofercie ocenianej

Punkty przyznane w poszczeg6élnych kryteriach oceny ofert beda podlegaty zsumowaniu. Za
najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyskala najwigksza liczbe punktow na
podstawie kryteriéw oceny ofert.

Zamawiajacy dokona badania ofert w celu stwierdzenia, czy Wykonawcy nie podlegaja
wykluczeniu. W przypadku wykluczenia Wykonawcy Zamawiajacy uzna jego ofert¢ za
odrzucona. Nastepnie Zamawiajacy dokona oceny, czy oferty Wykonawcow niewykluczonych
z postgpowania nie podlegaja odrzuceniu.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Wykonawca, ktory zlozy ofert¢ bedzie zobowiazany przeprowadzi¢ prezentacje techniczna
“Serwisu Beneficjenta” w celu udokumentowania spetniania przez wzmiankowany program
podstawowych wymagan Zamawiajacego.

Kolejnos¢ prezentacji wraz z jej terminem zostanie ustalona w drodze publicznego losowania
w czasie otwierania ofert. Termin pierwszej prezentacji zostanie ustalony nie wczesniej niz 5
dni od otwarcia ofert.

Prezentacja odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego, w pokoju nr 219 przy ul. Korsarzy 34 w
Szczecinie, na sprzecie Wykonawcy. Wykonawca dostarczy (udostepni) do prezentacji
odpowiednio skonfigurowany serwer (serwery) wraz z zainstalowanym oprogramowaniem,
umozliwiajacym dziatanie “Serwisu Beneficjenta” oraz niezb¢dne dodatkowe urzadzenia. W czasie
prezentacji Wykonawca bedzie mial obowiazek wykazania, Zze oferowany system spenia co
najmniej wymagania zawarte w Czesci III, pkt. 1, podpkt. 1.2.1. oraz Czgsci III pkt. 6 niniejszej
specyfikacji. Podczas prezentacji Wykonawca bedzie musial usuna¢ ewentualne problemy
zwiazane z dysfunkcjonalnoscia “Systemu Beneficjenta” w ciagu nie wigcej niz 2 godzin pod
rygorem uznania przez Zamawiajacego, ze oferowany system nie spelnia wymagan opisanych w
ww. tabeli. Ewentualne awarie sprz¢towe nie beda traktowane jako dysfunkcjonalno$¢ “Systemu
Beneficjenta” z zastrzezeniem pkt 12.11. Czas usuwania awarii nie przedhuza czasu prezentacji.

Czas prezentacji nie moze przekracza¢ 8 godzin (1 dzien roboczy w godzinach pracy Urzedu
Marszatkowskiego).

Zamawiajacy ma prawo zada¢ zmodyfikowania warto$ci parametrow, badz danych
wprowadzanych do “Serwisu Beneficjenta” na warto$ci podane przez niego, celem
sprawdzenia czy opisywana funkcjonalnos¢ nie jest symulowana.

W razie niespetnienia choéby jednego parametru Czesci III, pkt. 1, podpkt. 1.2.1. oraz Czg¢$ci 111
pkt. 6 niniejszej specyfikacji, Zamawiajacy uzna, ze oferowany przez Wykonawcg system nie
spelnia wymogow technicznych opisanych w specyfikacji, w wyniku czego oferta dotyczaca
badanego systemu zostanie odrzucona.

Prezentacja zostanie oceniona zgodnie z ,Protokotem prezentacji Systemu Beneficjenta”,
stanowiacym Zatacznik nr 5 do specyfikacji
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12.15. Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste omylki pisarskie oraz omytki rachunkowe w
obliczeniu ceny, niezwtocznie zawiadamiajac o tym wszystkich Wykonawcow, ktorzy ztozyli
oferty.

12.16. Wyklucza si¢ mozliwo$¢ skladania wnioskdw o przesunigcie przydzielonego terminu
prezentacji.

12.17. Omytki rachunkowe w obliczeniu ceny Zamawiajacy poprawi na zasadach okreslonych w art.
88 Ustawy.

12.18. Jezeli oferta zawiera¢ bedzie razaco niska cen¢ w stosunku do przedmiotu zamodwienia,
Zamawiajacy zwréci si¢ w formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym
terminie wyjasnien dotyczacych elementéw oferty majacych wpltyw na wysokos¢ ceny.

ROZDZIAL XIII. WYKLUCZENIE WYKONAWCY, ODRZUCENIE OFERTY, UNIEWAZNIENIE
POSTEPOWANIA

13.1. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania Wykonawcow w przypadkach okreslonych w art. 24
ustawy.

13.2. Zamawiajacy zawiadomi niezwtocznie Wykonawce o wykluczeniu z postgpowania o udzielenie
zamowienia, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne, z zastrzezeniem art. 92 ust. 1 pkt 3
ustawy.

13.3. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli zaistnieja przestanki przewidziane w art. 89 1 art. 90 ust. 3
ustawy.

13.4. Zamawiajacy zawiadomi réwnoczes$nie wszystkich Wykonawcow o odrzuceniu ofert, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

13.5. Oferty nie odrzucone zostana poddane procedurze oceny zgodnie z kryterium oceny ofert
okreslonym w SIWZ.

13.6. Zamawiajacy uniewazni postgpowanie o udzielenie zamowienia w przypadkach okreslonych w
art. 93 ust. 1 ustawy.

13.7.0 uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy zawiadomi rownocze$nie wszystkich
Wykonawcow, ktorzy:
13.7.1. ubiegali si¢ o udzielenie zamowienia — w przypadku uniewaznienia post¢gpowania przed
uplywem terminu sktadania ofert,
13.7.2. zlozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postgpowania po uptywie terminu sktadania ofert,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

ROZDZIAL XIV. ZAWARCIE UMOWY, ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

14.1. Z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, Zamawiajacy podpisze
umowg, w terminie nie krotszym niz 7 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty,
nie pézniej jednak niz przed upltywem terminu zwiazania oferta.

14.2. Umowa w sprawie zamowienia publicznego moze zosta¢ zawarta po uptywie terminu zwigzania
oferta, jezeli Zamawiajacy przekazat Wykonawcom informacj¢ o wyborze oferty przed uptywem
terminu zwiazania oferta, a Wykonawca wyrazil zgod¢ na zawarcie umowy na warunkach
okreslonych w zlozonej ofercie.
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ROZDZIAYL. XV. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

15.1. Wykonawcom, ktorych interes prawny w uzyskaniu zamowienia doznat lub moze doznaé
uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisOw ustawy Prawo zamowien
publicznych, przystuguja $rodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy Prawo
zamowien publicznych.

15.2. Wobec tresci ogloszenia o zamodwieniu, czynno$ci podjetych przez Zamawiajacego w toku
postgpowania oraz w przypadku zaniechania przez Zamawiajacego czynnosci, do ktorej jest
obowiazany Wykonawca moze wnie$¢ protest do Zamawiajacego. Wykonawca ma prawo
wnie$¢ protest w terminie 7 dni, od dnia w ktorym Wykonawca powzial lub moglt powziaé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowiacych podstawe jego wniesienia. Protest dotyczacy tresci
ogloszenia oraz postanowien SIWZ wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia publikacji ogloszenia w
Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej lub
na stronach portalu internetowego Urzedu. Protest wniesiony po terminie lub wniesiony przez
podmiot nieuprawniony Zamawiajacy odrzuca.

15.3. Wniesienie protestu jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

15.4. Protest powinien wskazywac¢ oprotestowana czynno$¢ lub zaniechanie Zamawiajacego, a takze
zawiera¢ zadanie, zwigzle przytoczenie zarzutow oraz okolicznosci faktycznych i prawnych
uzasadniajacych wniesienie protestu.

15.5. Zamawiajacy rozstrzyga protest nie pdzniej niz w terminie 10 dni od uptywu ostatniego z
terminéw na wniesienie protestu. Brak rozstrzygnigcia protestu w tym terminie uznaje si¢ za jego
oddalenie.

15.6. Od oddalenia lub odrzucenia protestu odwotanie nie przystuguje.

ROZDZIAL. XVI. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w SIWZ maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z p6zn. zm.)
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CZESCIII. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Koncepcja systemu.

1.1. System eUrzad ma stanowi¢ narzedzie informatyczne pozwalajace:

1.1.1. na bezpieczne $wiadczenie ustug urzedowych droga elektroniczna klientom Urzedu
Marszatkowskiego — realizacj¢ spraw w Urzedzie za pomoca zdefiniowanych formularzy
wnioskow za posrednictwem portalu ,,Serwis Beneficjenta”,

1.1.2. automatycznie kierowa¢ wnioski o okreslonym typie do wtasciwych adresatow,
1.1.3. zapewni¢ przeptyw wnioskéw oraz dokumentéw w obrgbie Urzedu,

1.1.4. da¢ podstawe do stworzenia w przysztosci elektronicznej platformy administracji dla Urzedu
Marszatkowskiego oraz podlegtych mu jednostek.

1.2. System ma sktadac si¢ z:

1.2.1. “Serwisu Beneficjenta” dostepnego dla wnioskodawcow, ktory:

1.2.1.1. jest zrealizowany w architekturze ,,cienkiego klienta” opartego o technologie WWW
1.2.1.2. wspomaga proces tworzenia i weryfikacji wnioskoéw elektronicznych,

1.2.1.3. umozliwia podpisywanie wnioskow oraz zalaczonych do niego dokumentoéw elektronicznym
podpisem kwalifikowanym,

1.2.1.4. umozliwia wydruk wersji papierowych wnioskow,

1.2.1.5. umozliwia rejestracj¢ 1 przechowywanie minimum 100 000 kont uzytkownikow,
1.2.1.6. umozliwia pracg minimum 1 000 uzytkownikow jednocze$nie

1.2.2. “Systemu Przeplywu Wnioskow” przeznaczonego dla pracownikow UMWZ, ktory:
1.2.2.1. jest zrealizowany w architekturze ,,cienkiego klienta” opartej o technologie WWW
1.2.2.2. umozliwia rejestracj¢ i przechowywanie minimum 1 000 kont uzytkownikow,
1.2.2.3. umozliwia pracg minimum 400 uzytkownikow jednoczes$nie,

1.2.2.4. automatycznie kieruje, rdwniez we wspotpracy z systemem “Serwis Benaficjenta”, wnioski o
okreslonym typie do wtasciwych adresatow,

1.2.2.5. zapewnia przeptyw wnioskéw oraz dokumentéw w obrebie Urzedu,
1.2.2.6. zapewnia nadzor nad przeptywem wnioskéw oraz dokumentéw w obrgbie Urzedu,

1.2.2.7. zapewnia tworzenie zestawOw dokumentéw wyjsciowych na potrzeby beneficjenta
podpisywanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym, oraz ich drukowanie i
przekazywanie w formie elektroniczne;.

2. Architektura i kompatybilnos¢.

2.1. System eUrzad musi by¢ zbudowany w oparciu o architekturg tréjwarstwowa (warstwe widoku,
logiki 1 danych) co ma zapewni¢ jego elastycznos$¢, przejrzystos¢ i mozliwosé rozbudowy.

2.2. Interfejs systemu ma by¢ dostgpny w postaci witryn internetowych, dostgpnych poprzez protokot
HTTP /lub HTTPS, wykonanych w technologii XHTML, CSS, JavaScript.

2.3. Interfejs uzytkownika systemu eUrzad musi by¢ obstugiwany oraz dziata¢ w taki sam sposob na
nastepujacych przegladarkach internetowych:

— Microsoft Internet Explorer w wersji 6.0 (badz wyzszej)
— Mozilla Firefox w wersji 2.0 (badz wyzszej)
— Opera w wersji 9.0 (badz wyzszej)
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2.4.

2.5.
2.6.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ instalacji systemu na dowolnym systemie operacyjnym zgodnym ze
standardem POSIX, jak i dowolnej architekturze sprzgtowe;j

System musi dziata¢ w oparciu o relacyjna bazg danych

System musi zosta¢ zbudowany w oparciu o oprogramowanie OpenSource na darmowych
licencjach (na przyktad licencji GPL, BSD, itp.) w szczegdlnosci oprogramowanie aplikacyjne
(np. serwer aplikacji JBoss lub rownowazny) oraz baza danych (np. baza PostgreSQL lub
rOwnowazna).

3. Licencja oprogramowania.

3.1.

3.2.

3.3.

Po zrealizowaniu zamoOwienia i1 terminie wygasnigcia gwarancji Wykonawca zobowiazany jest
do udzielenia bezptatnej licencji na uzytkowanie systemu eUrzad oraz do przekazania kodow
zroédlowych do komponentow wlasnych wytworzonych przez Wykonawcg z prawem do ich
modyfikacji.

W przypadku wprowadzenia przez Zamawiajacego modyfikacji w kodzie zrédtlowym systemu
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci gwarancyjnej dostawcy oraz rekojmi.

Udzielona przez Wykonawce licencja nie moze by¢ uzalezniona od liczby obstugiwanych
stanowisk ani liczby uzytkownikow.

4. Gwarancja oraz asysta techniczna

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.
4.5.1

452
453

4.5.4.

4.5.5.

4.5.6.

4.6.
4.6.1

Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone oprogramowanie na okres jednego roku od dnia
przekazania systemu eUrzad.

Wykonawca udzieli asysty technicznej na dostarczone oprogramowanie na okres jednego roku
od dnia przekazania systemu eUrzad. Koszt asysty musi by¢ wliczony do ceny oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zdalnego dostgpu do systemu, zatem wszystkie czynnosci
wchodzace w sktad serwisu gwarancyjnego oraz asysty technicznej, Wykonawca zobowigzany
jest wykonywa¢ w siedzibie Zamawiajacego.

Asysta techniczna obejmuje wsparcie Zamawiajacego 24 godziny na dobg od poniedziatku do
piatku.

W sktad asysty technicznej wchodzi¢ bedzie:

. Udostepnienie ustugi infolinii stuzacej jako wsparcie telefoniczne Zamawiajacego w zakresie

awarii/probleméw zwiazanych z produktami objgtymi zaméwieniem oraz do przyjmowania
zgloszen w zakresie oprogramowania dostarczonego przez Wykonawcg.

. Wdrozenie poprawek gwarancyjnych
. Wsparcie Zamawiajacego w rozwiazywaniu problemow zgloszonych poprzez infolini¢ w

zakresie obstugi produktow objgtych zamoéwieniem

Wsparcie Zamawiajacego w biezacej eksploatacji systemu w zakresie konfiguracji sprzgtu i
oprogramowania majace na celu optymalizacje¢ dziatania dostarczonego rozwiazania,
Wymagany czas naprawy systemu dla awarii krytycznej — nie dtuzszy niz 48 godziny od jej
zgloszenia oraz dla awarii niekrytycznej — 72 godziny od jej zgtoszenia.

Czasy reakcji na zgloszenie awarii winny by¢ nie dluzsze niz 8 godzin dla awarii krytycznej 1
odpowiednio 12 godzin dla awarii niekrytyczne;.

Definicje awarii systemu:

. awaria krytyczna - przerwa w S$wiadczeniu ustug dla uzytkownikow zewngtrznych,

korzystajacych z “Serwisu Beneficjenta”, uniemozliwiajaca skuteczne skierowanie do systemu
eUrzad formularza elektronicznego, tj. wniosku elektronicznego podpisanego bezpiecznym
podpisem elektronicznym,
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4.6.2. awaria niekrytyczna - blad “Systemu Przeplywu Wnioskow”, ktory uniemozliwia obstuge
wnioskow elektronicznych przez uzytkownikéw wewngtrznych.

5. Ogolne wymagania funkcjonalne do wszystkich modulow

5.1. Odpowiednia ochrona zebranych oraz przesylanych informacji przed dostgpem osob trzecich
poprzez:

5.1.1. Uwierzytelnianie uzytkownikéw (w tym ograniczony dostgp dla uzytkownikow-gosci).

5.1.2. Kontrola poziomu dostgpu uzytkownikéw do poszczegolnych modutdéw.

5.1.3. Dziennik zdarzen dla czynno$ci wykonywanych przez uzytkownika.

5.2. Weryfikacja poprawno$ci wprowadzonych danych w oparciu o reguty poprawnosci i stowniki.
5.3.  Wersjonowanie procedur oraz rejestracja historii zmian.

5.4. Dziennik zdarzen zapisujacy informacje zwiazane z udanymi i nieudanymi préobami logowania
do systemu z mozliwoscia $ledzenia informacji zapisanych w dzienniku.

5.5. Oprogramowanie eUrzad musi zawiera¢ automatyczny mechanizm bezpieczenstwa polegajacy
na wymuszeniu zmiany hasta, co X dni, ustalanych przez administratora systemu.

5.6. Oprogramowanie eUrzad musi umozliwia¢ komunikacj¢ z Interesantem przy uzyciu potaczenia
szyfrowanego (SSL) 128-bitowym certyfikatem. Certyfikat musi zostaé wygenerowany przez
zaufane Centrum Certyfikacji

5.7. Wszystkie dane oprogramowania eUrzad maja by¢ przechowywane w bazie danych, z wyjatkiem
plikow logéw systemu, plikow konfiguracyjnych systemu oraz danych binarnych, ktére moga
by¢ przechowywane w systemie plikow, a w bazie danych tylko referencje do plikow.

6. Szczegolowe wymagania funkcjonalne — ,,Serwis Beneficjenta”.

6.1. Oprogramowanie “Serwis Beneficjenta” musi by¢ zgodne z nastgpujacymi aktami prawnymi:

6.1.1. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565),

6.1.2. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. z dnia 9
wrzesnia 2002 r.),

6.1.3. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 wrzes$nia 2005 r. w sprawie warunkow
organizacyjno—technicznych dorgczania dokumentéw elektronicznych podmiotom publicznym
(Dz. U. z dnia 13 pazdziernika 2005 r.),

6.1.4. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z dnia 28 pazdziernika
2005 r.),

6.1.5. Ustawa z dnia 18 wrze$nia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz.U. z 2001 r. Nr 130, poz.
1450).

6.2. Oprogramowanie “Serwis Beneficjenta” musi generowa¢ Urzgdowe Po§wiadczenie Odbioru.

6.3. Musi umozliwia¢ Interesantom Urze¢du dostep do ustug publicznych on-line. Interesant bgdzie
logowat si¢ do swojego konta w serwisie, aby uzyska¢ informacje o sprawie, ztozy¢ wniosek
oraz odebra¢ urzgdowe poswiadczenie odbioru.

6.4. Warunkiem wysytania do klienta przez urzad skierowanych do niego informacji dotyczacych
zlozonych wnioskow spraw bedzie potwierdzenie tozsamosci klienta podpisem elektronicznym
badz osobiscie w Urzedzie.

6.5. Bedzie publicznie dostgpnym portalem internetowym, niewymagajacym logowania. Bedzie tam
znajdowala si¢ m.in. informacja o §wiadczonych elektronicznie ustugach oraz bedzie mozliwosé
zatozenia skrzynki kontaktowe;.
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6.6.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

6.7.6.

Komunikacja dwukierunkowa bgdzie odbywac si¢ poprzez skrzynke kontaktowa, ktora bedzie
spersonalizowanym, wymagajacym uwierzytelniania, interfejsem dostgpu interesanta do ustug
publicznych przez przegladark¢ WWW.

Po zalogowaniu si¢ do skrzynki za pomoca identyfikatora i hasta, interesant bedzie miat dostep
do nastepujacych funkcjonalnosci:

Wypehi¢ dowolny sposrod udostgpnionych formularzy, dotaczy¢ zataczniki i wysta¢ go do
urzedu, otrzymujac w odpowiedzi elektroniczne poswiadczenie odbioru,

Podpisa¢ wysylane dokumenty podpisem elektronicznym weryfikowanym przez certyfikat
kwalifikowany,

Przerwac swoje dzialania, zachowujac czgsciowo wypetiony danymi formularz do edycji, do
ktoérego moze powrdcic pdzniej,
Zarzadza¢ ustawieniami skrzynki — zmieni¢ hasto, wprowadzi¢ lub zmieni¢ dane osobowe,

ktore beda automatycznie wypelia¢ odpowiednie pola sktadanych formularzy oraz podac
adres poczty elektronicznej (e-mail),

Uzyska¢ informacje o zdarzeniach, ktore zaszty w zwiazku z jego wnioskami zlozonymi w
urzedzie oraz przesledzi¢ stopien realizacji zgltoszonej sprawy.

Informacje o zdarzeniach, wnioskach i sprawach bgda dostepne jedynie dla tych klientow,
ktorych tozsamos¢ zostata powiazana z okreslona skrzynka kontaktowa przez urzad. Bedzie to
mozliwe poprzez wizytg klienta w urzedzie badZz poprzez przestanie do urz¢du podpisanego
elektronicznie pisma ze skrzynki kontaktowe;.

7. Szczegolowe wymagania funkcjonalne — ,,System Przeplywu Wnioskow”.

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

74.1.

7.4.2.
7.4.3.

7.5.
7.6.
7.7.
7.8.
7.9.
7.10.

7.11.

Musi integrowa¢ si¢ z ustuga katalogowa LDAP (oparta o oprogramowanie OpenLDAP)
dzialajaca w Urzedzie.

Definicje uzytkownikéw korzystajacych z systemu, jak réwniez ich uprawnienia,
przechowywane sa w ustudze katalogowej LDAP

Wspiera¢ dowolna $ciezkg¢ akceptacji kancelaryjnej zarzadzalng w panelu administracyjnym
Musi umozliwia¢ przegladanie zgloszonych wnioskow:

Wyszukiwanie wnioskow (wedlug roznych atrybutow, a w szczegdlnosci wedlug stanu
realizacji wniosku),

Sortowanie wnioskow (wedlug wszystkich dostgpnych atrybutow),
Przegladanie danych szczegétowych wniosku.
Musi umozliwia¢ przyjecie wniosku do obstugi
Musi umozliwia¢ cofnigcie wniosku celem uzupeknienia
Musi umozliwia¢ uzgodnienie terminu zatatwienia sprawy
Musi umozliwia¢ wydrukowanie formularza wniosku
Musi umozliwia¢ zamknigcie sprawy
Musi  umozliwia¢ wydawanie decyzji administracyjnych podpisanych certyfikatem
kwalifikowanym Urzgdnika.

Musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzania komentarzy do wniosku widocznych jedynie dla
pracownikow Urzedu

8. Zakres wdrozenia.

8.1.

W ramach wdrozenia oprogramowania eUrzad, Wykonawca zobowigzany jest do wykonania
nastepujacych czynnosci realizowanych w ponizej wskazanych etapach:
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8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.
8.1.3.1.

8.1.3.2.
8.1.3.3.
8.1.3.4.
8.1.3.5.
8.1.3.6.

Analiza wymagan - Wykonawca przeprowadzi analiz¢ funkcjonalna, graficzna oraz techniczna
z uwzglednieniem potrzeb i wymagan ogdlnych eUrzgdu dla UMWZ

Projekt graficzny eUrzad - Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego koncepcj¢
graficzna bazujaca na analizie graficzne;.

Projektowanie 1 realizacja eUrzad

Konfiguracja systemu, serwera WWW, serwera aplikacyjnego oraz bazy danych, aby eUrzad
dziatat prawidtowo,

Instalacja i konfiguracja Systemu eUrzad oraz wszystkich jego komponentow,
Wprowadzenie i sformatowanie zawarto$ci informacyjnej eUrzedu.
Implementacja wybranych procedur urzgdowych.

Uruchomienie eUrzedu w sieci Internet.

Udostgpnienie funkcjonalnosci eUrzedu w sieci Internet.

8.2. Sprzet, oprogramowanie systemowe oraz narz¢dziowe:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

W ramach realizacji niniejszego projektu Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ okreslony
ponizej sprz¢t oraz oprogramowanie narzgdziowe.

Przedmiot dostawy Ilos¢
Sprzetowy modut HSM 1
Oprogramowanie bazodanowe 2
Oprogramowanie serwera aplikacji 2

Zamawiajacy wymaga, aby sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy byl sprzetem
fabrycznie nowym, nieuzywanym.

Zamawiajacy wymaga, aby sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy posiadat
swiadczenia gwarancyjne oparte na oficjalnej gwarancji §wiadczonej przez jego producenta.

8.3. Minimalne wymagania Zamawiajacego co do modutu HSM:

8.3.1.
8.3.2.
8.3.3.
8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

8.3.9.
8.3.10.

Posiada certyfikat FIPS 140-2 Level 3.
Zapewnia mozliwo$¢ wykonywania kopii bezpieczenstwa.
Zapewnia mozliwos¢ przechowywania co najmniej 1 pary kluczy.

Realizuje co najmniej algorytmy: AES, DSA, SHS, ECDSA, RSA, Triple-DES, Diffie
Hellman, HMAC.

Ma mozliwos$¢ generowania podpisOw uzywajac co najmniej algorytmu RSA o dlugosci klucza
od min. 1024 do 4096 bitow.

Pozwala na korzystanie z uwierzytelniania operatorow urzadzenia HSM zaréwno przy pomocy
nazwy uzytkownika i hasta jak i kart inteligentnych.

Wraz z urzadzeniem dostarczany jest czytnik kart inteligentnych oraz przynajmniej jedna karta
inteligentna stuzaca do autoryzacji.

Wraz z urzadzeniem dostarczany jest pakiet SDK, pozwalajacy na obstuge nastepujacych API:
PKCS#11, OpenSSL, Microsoft CAPIL, JCA i JCE

Ma mozliwo$¢ zamontowania w porcie PCI 2.2, 33 lub 66 MHz.

W ramach realizacji projektu Zamawiajacy dostarczy wlasciwy certyfikat obiektowy dla
zainstalowania go w module sprzetowym HSM.

Strona 20 z 30



9. Dokumentacja.

9.1. W ramach realizacji projektu w terminach okreslonych w SIWZ Wykonawca zobowiazany jest
dostarczy¢ nastgpujaca dokumentacj¢ powykonawcza oraz eksploatacyjna Systemu:

9.1.1. Opis struktury bazy danych.

9.1.2. Opis interfejsow stuzacych do komunikacji pomigdzy eUrzgdem, a innymi systemami
dziedzinowymi.

9.1.3. Opis zabezpieczen eUrzedu z wyszczegdlnieniem zagrozen wynikajacych z jego uzytkowania
1 zagrozen zewngtrznych.

9.1.4. Dokumentacje instalacyjna i konfiguracyjna eUrzedu.
9.1.5. Dokumentacj¢ uzytkownika eUrzedu.
9.1.6. Dokumentacj¢ szkoleniowa.

9.2. Wszystkie dokumenty wchodzace w skilad dokumentacji powykonawczej 1 eksploatacyjnej
Systemu nalezy dostarczy¢ w jednym egzemplarzu w postaci papierowej oraz zapisane] w
postaci cyfrowej na no$niku CD/DVD.

10. Szkolenia.

Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia praktycznego szkolenia w siedzibie
Zamawiajacego, dotyczacego obstugi systemu dla 2 administratorow 1 400 uzytkownikow. Koszt
szkolenia musi by¢ wliczony do ceny oferty.
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CZESCIV. FORMULARZE I ZALACZNIKI

Zalacznik nr 1 Oferta cenowa

Zatacznik nr 2 O$wiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu wymagane ustawa
Prawo zamoéwien publicznych

Zatacznik nr 3 Wykaz 0sob i podmiotow, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia
Zatacznik ntr4 ~ Wykaz zrealizowanych zaméwien podobnych do przedmiotu zamédwienia

Zatacznik nr 5 Protokol prezentacji ,,Systemu Beneficjenta”
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Zalacznik Nr 1 — Formularz Oferty

Wykonawca:

FORMULARZ OFERTY

Odpowiadajac na ogloszenie o przetargu nieograniczonym na ,,
Wykonawca sktada niniejszym oferte.

Za wykonanie przedmiotu zaméwienia okreslonego w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
oferuj¢ ceng w kwocie brutto PLN.

(STOWNET ZEOtYCh: ..o e )

Oswiadcza, ze zapoznal si¢ ze specyfikacja istotnych warunkow zamowienia uzyskal wszelkie
informacje niezbg¢dne do przygotowania niniejszej oferty.

Oferuje nastgpujace dodatkowe parametry (ponad wymagania obligatoryjne wymagane w Opisie
przedmiotu zamoéwienia) systemu eUrzad

L.P. Dodatkowe parametry techniczne i funkcjonalne Tak/nie

1 System zawiera automatyczny mechanizm bezpieczenstwa polegajacy na
blokowaniu konta uzytkownika po okreslonej przez administratora ilo$ci nieudanych
nastgpujacych po sobie probach zalogowania.

2 Baza danych systemu sluzy jedynie jako wydajne i bezpieczne miejsce
przechowywania danych, nie zawierajaca logiki funkcjonalnej np. w postaci
procedur jezyka SQL sktadowanych w bazie danych.

3 System wysyta automatycznie powiadomienia na podany przez klienta adres email o
zmianach statusu spraw.

4 Zachowany cze$ciowo wypelniony formularz w Serwisie Beneficjenta bedzie
trzymany na serwerze przez X dni (ustalane przez administratora systemu) — po tym
czasie bedzie on kasowany.

5 Skrzynka kontaktowa zalozona przez klienta on-line zostaje automatycznie
skasowana po okreslonym czasie (konfigurowalnym przez administratora), jezeli w
tym czasie nie zostanie przez urzad potwierdzona tozsamo$¢ wiasciciela skrzynki.
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L.P.

Dodatkowe parametry techniczne i funkcjonalne

Tak/nie

Serwis Beneficjenta posiada mozliwo$¢ zarzadzania formularzami elektronicznymi
pozwalajacy na:

1) tworzenie, przechowywanie, modyfikowanie i wys$wietlanie formularzy
przez uprawnionego administratora przeznaczonych dla klientow Urzgdu

2) tworzenie formularzy umozliwiajacych klientowi dodanie dowolnej ilo$ci
zalacznikow,

3) definiowanie stlownikow i1 dodawanie do formularzy poél korzystajacych z
tych stownikow,

4) zarzadzanie polami tekstowymi i zamieszczanie elementéw graficznych w
ramach formularza,

5) zapis tworzonych formularzy w wersji roboczej,
6) podglad, wypelnianie trescia i walidacj¢ formularza w celach testowych,

7) podtaczenie dowolnego formularza do dowolnej kategorii sprawy na
Platformie Serwisu Beneficjenta.

Serwis Beneficjenta posiada mozliwo$¢ zarzadzania formularzami elektronicznymi

pozwalajacy na:

1) tworzenie formularzy za pomoca metody ,,drag&drop” z gotowych struktur
informacyjnych (tzw. ,,metadanych”), stuzacych do opisu i walidacji
okreslonego typu informacji takich jak: adres, kod pocztowy, NIP, data,
zalacznik, formularz,

2) definiowanie regut wyswietlania oraz regut walidacji w ramach formularza,

3) wykorzystanie raz wprowadzonych tresci (reguly wyswietlania, teksty,
formularze) do tworzenia nowych formularzy,

4) wersjonowanie formularzy

Serwis Beneficjenta udostgpnia ustuge Web Services umozliwiajacy na integracjg
serwisu z systemami zewngtrznymi, w tym z modulem System Przeptywu
Whioskow.

Serwis Beneficjenta posiada interfejs Web Services udostgpniajacy metody
pozwalajace obstuzyé wnioski beneficjentéw po przez System Przeptywu
Whnioskow, zapewniajacy takze transakcyjno$¢ 1 potwierdzenie wykonania
wszystkich dokonywanych operacji oraz zwracaja komunikaty o stanie wykonania
(powodzenie lub niepowodzenie z opisem przyczyny biedu).

Wyjasnienie:

Wykonawca oferujacy dodatkowe parametry (ponad wymagania obligatoryjne
wymagane w Opisie przedmiotu zaméwienia) obowiazzany jest poprzez wskazanie
w ninejszej tabeli oznaczy¢, ktore z nich obejmuje ofereowany przez niego system.
Niezaoferowanie dodatkowych paramewtrow nie skutkuje odrzuceniem oferty, a
jedynie nieprznaniem punktow w ramcj kryterium oceny ofert funkcjonalnosé

Oferuje czas reakcji na awari¢ krytyczna systemu  pelnych godzin; Serwis §wiadczacy ustugi

asysty

technicznej bedzie zlokalizowany

w
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Oswiadczamy, ze sposob reprezentacji konsorcjum dla potrzeb niniejszego zamowienia jest
nastepujacy:

(Wypehniaja jedynie przedsigbiorcy skladajacy ofertg wspdlnag )

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze wzorem umowy zalaczonym do specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia 1 zobowiazujemy si¢, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy
zgodnej z niniejsza oferta, na warunkach okreslonych Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia,
W miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z lokalnymi warunkami realizacji zamowienia oraz zdobyliSmy
wszelkie informacje niezbedne do wlasciwego przygotowania oferty.

Oferte niniejsza sktadamyna ................ kolejno ponumerowanych stronach.

Zatacznikami do niniejszej oferty sa:

L) e ,
2 ) e ,
K ) I PP ,
) e ,
) I PP ,
(3 I PP ,
) e ,
) e ,
) I PSP ,
L0 e ,
L) o e ,
L) e e ,
......................................................... dnia................oeeeettll. 2008 roku

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji)*

* - jezeli wymagana jest reprezentacja taczna
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Zalacznik nr 2 - Oswiadczenie o spelnieniu warunkow udzialu w postgpowaniu

Wykonawca:

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

W zwiazku ze ztozeniem oferty w przetargu nieograniczonym na

o$wiadczamy, iz Wykonawca:

— posiada uprawnienia do wykonywania okre§lonej dziatalno$ci lub czynnos$ci, jezeli ustawy
naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien;

— posiada niezb¢dna wiedz¢ i doswiadczenie oraz dysponuja potencjalem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia;

— znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia;

— nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia na podstawie art. 24 Prawa
zamoOwien publicznych.

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji)*

* - jezeli wymagana jest reprezentacja taczna
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Zalacznik nr 3 — Wykaz osob i podmiotow, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia
Wykonawca:

WYKAZ OSOB

Przystgpujac do przetargu nieograniczonego na

oswiadczam iz wykonawca dysponuje nast¢pujacymi osobami przewidzianymi do wykonywania
funkcji kierownika projektu:

Ilo$¢ lat
Imig¢ i nazwisko doswiadczenia | Wyksztalcenie
zawodowego

Nadzorowane projekty
informatyczne

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji)*

* - jezeli wymagana jest reprezentacja taczna;
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Zalacznik nr 4 — Wykaz zrealizowanych zamoéwien podobnych do przedmiotu zamowienia

Wykonawca:

WYKAZ USLUG

Przystgpujac do przetargu nieograniczonego na

o$wiadczam iz wykonawca w okresie 3 ostatnich lat wykonal nastgpujace ustugi

Zleceniodawca Termin

e, b ) T R Rodzaj swiadczonych uslug Wartos¢ ustug

Kazdy wypetiony wiersz niniejszej tabeli musi by¢ potwierdzony dokumentami potwierdzajacymi
nalezyte wykonanie ustlug, tj. tzw. referencjami, listami polecajacymi, opiniami, itp.

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji)*

* - jezeli wymagana jest reprezentacja taczn
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Zalacznik Nr 5 — Protokol prezentacji “Systemu Beneficjenta”

Komisja w skladzie: (1), (2) oo
[ YT [ YOO
L) YT [ YO

PROTOKOL
Dnia ...ccocoveeeiieeieeeen, W oteiieeereeeereeenneeens dokonano oceny SYStEMU ........ccceerureervieerreeerireeeieeeeneens
bedacego ProduKLEM fIITNY ......cc.eiiuiiiiieie et ettt et ettt et e et e e enteenbeeesbeenneas
TEPTEZENTOWANE] PIZEZ .uvevvenrieneeeneesteeteestesseesseeseesseensesseasseenseassenseansesseaseenseessenseensesssenseensessseseensesseessesnes

Oceniano okreslone ponizej elementy:

Spelnia
L.P. Parametry techniczne i funkcjonalne Tak/nie
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StWIETAZONO CO NASIEPUIE: ...evvieirieeeiiieeiiieeiieeeitee ettt e e iteeesteeessteeessseeassseeesseeassseesssseessseeessseeessseeessseesnssens

Komisja: (1) e (2) oot
(3) oo (A) e
) YOO [ YO
Prezentujacy: (1) .o (2) oo,
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